
TÉCNICO DE NIVEL SUPERIOR EN

Soporte de Tecnologías 

de la Información



¿ Por qué estudiar
Técnico en Soporte de Tecnologías
de la Información?

El/a Técnico/a de Nivel Superior en Soporte de Tecnologías de Información 
de la Universidad de Antofagasta, está capacitado para realizar soporte 
informático, coordinar y supervisar servicios de tecnologías de informa-
ción, de acuerdo a estándares de seguridad y protocolos vigentes, así 
como también, desarrollar la innovación para el emprendimiento, a través 
de desarrollo de competencias disciplinares y genéricas, que le permitan 
ser parte o dirigir equipos de trabajo, considerando para ello normativas, 
protocolos y legislación vigente.

CENTRO DE CARRERAS TÉCNICAS

Duración 
2 años 

Título 
Técnico(a) de Nivel Superior en 
Soporte de Tecnologías de la Información

Las carreras y programas de pregrado de acreditación
no obligatoria sólo podrán volver a acreditarse a
partir del año 2025 .  

HORARIO 
VESPERTINO,
/ LUNES A
VIERNES
CLASES 
RECUPERATIVAS
/SÁBADO 
DIURNO

INGRESO 
DIRECTO / 
SIN “PRUEBA DE 
ACCESO A LA 
EDUCACIÓN 
SUPERIOR”

TÍTULO 
OTORGADO
POR LA 
UNIVERSIDAD DE 
ANTOFAGASTA



Inducción a 
Redes de datos

Administración 
de Base de datos

Taller de Inglés 
Aplicado a la 

Informática

Lógica y 
Matemática 

Computacional

Hardware, Software 
y Soporte de Tecno. 

De Información

Taller de 
mantenimiento 

de redes de datos

Taller de 
mantenimiento 

de base de datos

Taller de 
creatividad e 

innovación

Taller de 
integración (hito I)

Comunicación 
efectiva

Taller de 
mantenimiento de 

hardware y software

Coordinación de 
servicios de soporte 

informático

Seguridad aplicada 
a tecnologías de la 

información

Electivo de 
formación integral

Taller de 
emprendimiento

Prevención de riesgos 
y salud ocupacional

Gestión y aseguramiento 
de la calidad del 

servicio TI

Modelo de negocios
Soporte y calidad de 
serv. de tecnologías 

de la información

Taller de 
integración (hito I I)

Actividad de 
titulación *

Gestión de 
requerimientos 

informaticos

Gestión de la seguridad 
de incidentes
informáticos

* Módulo que tiene como pre requisito tener aprobados todos los módulos anteriores del plan de estudio.

Actividad de Titulación incluye práctica profesional y tiene como pre requisito Hito de Evaluación (Taller 
de Integración)

Malla curricular sujeta a modificaciones

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 3 Semestre 4

Los documentos deben ser enviados a carrerastecnicas@uantof.cl

Requisitos
Licencia de enseñanza media original

Concentración de notas de enseñanza media

Certificado de Nacimiento

Cedula de identidad chilena o pasaporte (solo para extranjeros)

Ficha online de postulación en https://www.uantof.cl/carreras-tecnicas/

Si terminan sus estudios en el extranjero, deben validarlos por el Ministerios de 

Educación de Chile.
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