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PRESENTACION

El Modelo Educativo institucional es fruto de la reflexion critica y trabajo participativo de la comunidad
académica de la Universidad de Antofagasta, desarrollado a partir del afio 2021 y conducido por la
Vicerrectoria Académica. El producto debe ser considerado como una actualizacion de los proyectos
educativos previos. Ha sido formalizado con base en los principios y orientaciones contenidos en el
Proyecto Educativo Institucional afio 2012 y el Proyecto Educativo Institucional, etapas 1y 2 del afio
2021, a los cuales han sido agregados algunos elementos, ausentes de las versiones anteriores,
declarados por la propia institucion como aspectos a mejorar, o considerados por las Comisiones de
Trabajo que elaboraron sobre este Modelo a lo largo de 2023.

El modelo considera las nuevas tendencias y canones que en torno a los procesos de formacién superior
se hanidoacufiando en los Ultimos afos, las cuales ponen énfasis en la centralidad de los estudiantes en
tales procesos, en el marco de un paradigma de autorregulacion y aprendizaje auténomo y un modelo de
formacion por resultados de aprendizaje con demostracion de competencias en contextos reales de
desempefio. Admite, asimismo, la diversidad de conductas de entrada y perfiles de los estudiantes que
ingresan a lainstitucion, los que deben ser atendidos y apoyados conforme a sus talentos y necesidades
tanto de orden académico como psicosocial a fin favorecer sus aprendizajes y persistencia. Y en lo que
dice relacion con la naturaleza de su formacion, la institucion compromete una formacion integral, con
reconocimiento del caracter multidimensional del ser humano y su capacidad para generar estrategias
que favorezcan su desarrollo armoénico y equilibrado, particularmente en tiempos de cambio acelerado
como los que vivimos hoy.

Impregnado de un fuerte sentido de responsabilidad social, este Modelo Educativo (ME) responde
asimismo a las necesidades del medioy el territorio y, por extension a las del pais y el contexto global, las
cuales la institucion busca satisfacer a través de la formacion de profesionales de calidad, con
capacidades multiples que les permitan sortear con creatividad y espiritu de innovacion los desafios
emergentes en el territorio y el pais, aportando —desde sus valores ciudadanos y morales— al desarrollo
delademocraciay albienestar econémico, social y cultural de las comunidades.

Valga relevar, por ultimo, la importancia de este documento. El Modelo Educativo (ME) y el Plan de
Desarrollo Estratégico Institucional (PDEI) representan las dos piezas documentales principales que
sirven al encauzamiento estratégico del quehacer de la Universidad de Antofagasta. Mientras el primero
encamina los procesos formativos hacia la calidad, pertinencia, relevancia y responsabilidad social —en
el marco de los compromisos declarados en la mision institucional—el segundo, afirmado en una vision
del futuro institucional encauza, a través de lineamientos estratégicos, objetivos y lineas de accién, el
logro de la mision / vision institucional a lo largo de un periodo que, actualmente, corresponde al lapso
2021-2030.

Dr. Marcos Cikutovic Salas
Rector
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¢Como se define este Modelo?

El Modelo Educativo (ME) de la Universidad de Antofagasta encauza la funcion formativa de la institucion en
todos los niveles de formacion, a través de orientaciones y regulaciones generales en torno a la formaciony la
ensefanza aprendizaje, que sirven al objetivo de armonizar los procesos formativos en los niveles de Pregrado,
Postgrado y Educacion Continua, en acuerdo con los principios y propositos declarados en la mision y vision
institucional.

¢ Porqué es necesario dotar ala institucion de un Modelo Educativo actualizado?

Desde un punto de vista de aseguramiento interno de la calidad, la actualizacion del modelo educativo
institucional obedece a objetivos estratégicos planteados por la institucion, con fines de desarrollo y
complejizacion. Estos estan enmarcados en proyectos de naturaleza plurianual con financiamiento externo
proveniente del Ministerio de Educacion'.

De manera complementaria, la actualizacion del ME considera las normas e indicaciones presentes en las
Leyes N° 21.091 de "Sobre Educacion Superior” y N° 21.094 “Sobre Universidades Estatales”, a cuyas
disposiciones se han ido agregando, desde el afio 2022, los nuevos Criterios y Estandares de Calidad para la
Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario y las observaciones vertidas por la CNA en el ultimo
Acuerdo de Acreditacion Institucional de la Universidad de Antofagasta (2023)°—elementos todos que
plantean mayores desafios a lainstitucion al poner énfasis en el aseguramiento de la calidad de los procesos y
en mayores demandas derendicion periodica de cuentas.

Alos fundamentosy razones expuestos mas arriba, y que ponen énfasis en las condiciones internas que llevan
a la institucion a renovar su Modelo Educativo, es necesario agregar —como elemento principal— aquellos
otros que muestran los escenarios criticos que enfrentan hoy todas las instituciones de Educacion Superior,
tanto en el nivel nacional como internacional, y que deben incitar a una reflexion profunda en la institucion, asf
como alaaccion positiva, para hacer frente alos desafios emergentes y consolidar el nicho que ella ocupa.

'Proyecto ANT 20991 —Objetivo Especifico 1: Consolidacién del Modelo Educativo Institucional a través def levantamiento

y desarroffo de acciones tendientes a la formacion docente, acompafiamiento estudiantil, gestion académica y recursos de
aprendizajes con o sin TIC.

’Comision Nacional de Acreditacion (CNA). Resolucion Exenta de acreditacion institucional N°704, Universidad de Antofagasta,
del 3 de marzo de 2023.
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1ll. ANALISIS DE CONTEXTO

3.1. Los nuevos escenarios de la educacion superior

En los ultimos decenios la educacién superior, en un nivel mundial, ha experimentado cambios considerables
debido al impacto de distintos fendmenos econémicos, tecnoldgicos, sociales y culturales, acontecidos en
rapida sucesion. Entre los desafios comunes que enfrentan hoy las universidades estan el impacto de la
sociedad del conocimiento’® en todos los &mbitos de la vida universitaria; la expansion de la cobertura de la
Educacion Superior, el alza en el nimero de matriculas®, y la emergencia de los nuevos estudiantes®; el
incremento de expectativas y desafios de equidad e inclusion®; y la asi llamada “Tercera Misién”, con su
demanda a las universidades de apoyo a los territorios a través de la transferencia de todo tipo de servicios y
productos’. A lo anterior se suma la necesidad de asegurar que los y las titulados/as de educacion superior,
traslograr sus objetivos formativos, ingresen al mercado laboral y contribuyan al desarrollo social y productivo
delentorno desde surol de agentesintegrales de cambio social. Tales demandas, de naturaleza global, marcan
un reto general para los procesos de formacion, los que necesariamente se han vuelto cada vez mas exigentes
encuanto a calidad, pertinenciay relevancia de la formacion que brindan, en cualquiera de sus niveles®.

Como centros del saber y lainnovacion, las universidades estan hoy apremiadas por el dilema de “cémo estan
contribuyendo y pueden contribuir” en tiempos y entornos inciertos “a resolver los grandes problemas de la
humanidad". En general, y conforme al juicio sobre la educacion universitaria en América Latina y el Caribe,
esta conflanza "no toma debidamente en cuenta ni los propios limites de la ES [Educacion Superior] como
sistema ni las de su intervencién en el contexto en que se inscribe y en el que interviene junto con otras
multiples instituciones y sectores de la sociedad. Tampoco contempla a fondo las condicionantes sociales
estructurales de ALC [América Latinay el Caribe], que explican gran parte de la situacion actual de la educacion

I

universitariaenlaregion™.

A esto se agrega el impacto que pueden tener en estos sistemas algunos fendmenos con capacidad de
producir, cuando ocurren, efectos perturbadores. Los efectos de la pandemia y de la post pandemia, como
inductores de cambio en las universidades, merecen ser considerados. El cierre masivo de escuelas e
instituciones de educacion superior (IES) durante la crisis sanitaria ha sido copiosamente analizado para el
casode América Latinayel Caribe.

“Drucker, Peter (1993). La sociedad poscapitalista. Apéstrofe

‘MINEDUC, Subsecretaria de Educacién Superior — SIES (2021). Informe 2021 de matriculas en pregrado.

*Orellana Victor (2011). Nuevos estudiantes y tendencias emergentes en la educacion superior. Una mirada al Chile del mafiana. En Editores: Mdnica Jiménez de la Jara y

Felipe Lagos Rojas (2011). Nueva geografia def sistema de educacion superior y de los estudiantes. Una cartografia def sistema chileno, su actual alumnado y sus principales
tendencias. Aequalis. Foro de Educacion Superior.

°Salmi, Jamil (2023). Equidad e inclusidn en Ja educacidn superior en América Latina y el Caribe. En: UNESCO — IESALC. Diez ejes para repensar la educacion superior del mafana
en América Latina y el Caribe: una contribucidn a fa Conferencia Mundial de Educacion Superior de fa UNESCO; articulos de expertos.

"Tourifian Lopez, José Manuel. "La tercera mision de la universidad, transferencia de conocimiento y sociedades del conocimiento. Una aproximacion desde la pedagogia.
Contextos educativos: Revista de educacion, ISSN 1575-023X, N° 26, 2020 (Ejempliar dedicado a: Politica educativa), pp. 41-81.

“UNESCO — IESALC (2021). Pensar més alla de los limites Perspectivas sobre los futuros de la educacion superior hasta 2050.

*UNESCO — IESALC (2023). Diez ejes para repensar la educacion superior del mafiana en América Latina y el Caribe: una contribucion a la Conferencia Mundial de Educacién Superior
de fa UNESCO; articulos de expertos, p.5.

"UNESCO — IESALC (2021). ; Cerrar ahora para reabrir mejor mafiana?. La continuidad pedagdgica en las universidades de América Latina durante Ja pandemia;

UNESCO - IESALC (2020). Encuesta Global de a IAU sobre ef Impacto def COVID-19 en fa Educacidn Superior alrededor del mundo; Francisco Marmolejo. Ef impacto def COVID-19
en fa educacion superior de América Latina y el Caribe. En UNESCO — IESALC (2023). Diez ejes .
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Los trabajos realizados identifican multiples efectos: (i) El déficit de aprendizajes en el sistema universitario (y
por cierto escolar), dado el cierre de los establecimientos y la suspension de los procesos de ensefianza,
debido a la falta de capacidades docentes para enfrentar la contingencia y los problemas tecnoldgicos y de
conectividad para impartir una ensefianza remota; a los que se agregd, durante el retorno a la normalidad, el
problema de la falta de cuantificacion del déficit de aprendizaje acumulado entre los estudiantes, y de
esfuerzos sistémicos para reducirlo. Esto repercute hoy en el sistema de Educacién Superior en dos
momentos clave: al ingreso (las cohortes nuevas se incorporan a las instituciones con, a lo menos, un 12% de
aprendizajes rezagados), como al egreso (los titulados de las cohortes ingresadas durante la pandemia no
estan suficientemente preparados para insertarse laboralmente, lo cual los obliga a cerrar por si solos las
brechas de formacion); (ii) exhibicion y agudizacion de la brecha digital. Junto con la ya mencionada dificultad
respecto de la inadecuada y escasa infraestructura tecnoldgica para la ensefianza no presencial, de manera
complementaria quedd de manifiesto el limitado acceso a dispositivos tecnoldgicos y conectividad prevalente
en unamplio segmento de la poblacion estudiantil'. Las aproximaciones dan cuenta de que en América Latina
y el Caribe existen grandes diferencias entre paises en cuanto al acceso a equipamiento digital (computador,
conectividad, software educativo) que tienen los estudiantes de 15 afos; asi como existen también
variaciones al interior de los paises, entre entornos urbanos y rurales, o entre diversos niveles
socioeconomicos; (i) Desercion estudiantil y aplazamiento de estudios: la reduccion de la poblacion
estudiantil debido a la pandemia ha sido experimentada a nivel global. En América Latina y el Caribe el
fendmeno produjo desercién estudiantil temporal o permanente y la decisién de muchos y muchas
potenciales estudiantes de aplazar el inicio de sus estudios universitarios. Para un universo significativo de
estudiantes, el prolongado cierre de las universidades y la exigencia de continuidad en el pago de cuotas y
colegiaturas, tanto en instituciones publicas como privadas, asi como las dificultades de acceso a una
instruccion no presencial contribuyeron, entre otros factores, a la desercion o aplazamiento de estudios™.

Cabe hacer notar que, pese a las dificultades, hubo en general en las universidades una relativamente rapida
adaptacion, no exenta deinnovacion. Hoy se observa en estas, sinembargo, la tendencia "de regresar al modus
operandi prepandemia solo con timidos cambios cuya durabilidad aun esta por verse. Ello plantea el riesgo de
no aprovechar la coyuntura para impulsar cambios de timén en los sistemas nacionales y en las instituciones
de educacion superior. Plantea ademas el riesgo de no haber aprendido lo suficiente sobre la pandemiay sus
impactos y de no haber aprovechado el forzado experimento social que represento el cierre forzado de

13n

operaciones cotidianas de las universidades ™.

Otro delos aspectos con capacidad de induccion al cambio en la ES dice relacion con el impacto de la sociedad
del conocimiento en las universidades. El significado del concepto acentua el valor del conocimiento y la
informacién como los motores principales del crecimiento econémico y desarrollo social. En las sociedades
mas avanzadas, la tecnologia juega un rol fundamental en la produccion, diseminacion y uso del conocimiento
eimprime un sello distintivo a una economiabasada enlainnovaciony creacion de valor. Entre los derivados de
esta Ultima esta la industria 4.0, cuyo impacto relegara a la obsolescencia muchas de las profesiones que hoy
son parte de la oferta del sistematerciario.

Enlos contextos de la asillamada "Cuarta Revolucion Industrial”, la tecnologia creaday aplicada en los ultimos
diez afios no soélo ha equiparado, sino sobrepasado, a toda la tecnologia creada en los cinco mil afos de
historia de la civilizacion. La cuarta revolucion industrial reconfigurarad las cadenas productivas, y proveera
nuevos modelos de servicios y negocios que aportaran a la mejora de la productividad y el bienestar. Estos
requeriran del uso de nuevas energias, la proteccion de los recursos naturales y la gestion innovadora e
inclusiva del talento humano, de manera que este —apoyado en la tecnologia—pueda aportar a laresolucion de
problemas complejos desde aquellas habilidades y capacidades hasta hoy exclusivas del ser humano.

""CEPAL — UNESCO (2020). Informe COVID 19. La educacion en tiempos de la pandemia de COVID 19.

""UNESCO — IESALC (2023). Diez ejes para repensar la educacion superior del mafiana en América Latina y el Caribe: una contribucion a la Conferencia Mundial de Educacién
Superior de la UNESCO; articulos de expertos, p.5.

"“Marmolejo, Francisco (2023). El impacto del COVID-19 en la educacién superior de América Latina y el Caribe. En UNESCO — IESALC. Diez ejes para repensar la educacion superior
del mafiana en América Latina y el Caribe: una contribucion a fa Conferencia Mundial de Educacion Superior de Ja UNESCO; articulos de expertos, p. 21.
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Los impactos en Chile de este proceso son imprecisos, dado que el pais no esta a la vanguardia de las
transformaciones. En un Encuentro de Relaciones Laborales realizado en 2019, "Desafios de la 4ta revolucion
industrial en Chile", Fabio Bertranou —Director de la Oficina de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
para el Cono Sur— planteaba, sin embargo, que: "Cerca de 2.5 millones de trabajadores en Chile estan en la
informalidad, esto quiere decir que 3 de cada 10 trabajadores de Chile no tienen contrato laboral o seguridad
social" [y que] “estos desafios se mantienen y profundizan con la 4ta revolucion industrial™. De alli la
necesidad de prever el futuro porque, a menor calificacion laboral, mayor es la precariedad del trabajo y minima
laposibilidad de sortear los desafios del futuro.

El futuro es hoy. Un informe de McKinsey Global afirmaba en 2017 que los avances en robdtica, inteligencia
artificial y aprendizaje automatico (machine learning) estaban abriendo el camino hacia una nueva era de
automatizacion conforme a la cual las maquinas superarian el desempefio humano en una gran gama de
actividades laborales, incluyendo las que requieren competencias cognitivas. VY, si bien hasta 2030 se
perderian 800 millones de trabajos como consecuencia de la automatizacion y de la reduccion progresiva de
las industrias basadas en el carbén y uso intensivo de los recursos, este impacto negativo y la eventual crisis
podrian ser convertidos en oportunidad. Ello porque los avances tecnoldgicos y la ecologizacion de las
economias podrian crear millones de puestos de trabajo y favorecerian la emergencia de nuevas profesiones,
enlamedida que seimponen las practicas sostenibles y tecnologias limpias .

Actualmente las nuevas tecnologias son parte de nuestro ecosistema cultural: televisores, celulares,
refrigeradores, lavadoras inteligentes, entre otros, son producto de la aplicacién de la Internet de las Cosas
(IoT). La inteligencia artificial adosada a la computacion cognitiva ha favorecido la aparicion de los cobots o
robots colaborativos que participan en la automatizacion de procesos industriales. El uso del Big Data permite
ala empresa productiva y de servicios el manejo y la interpretacion de datos masivos que apoyan la toma de
decisiones, mejoran los procesos de produccion, hacen predicciones sobre la demanda y ayudan a definir
estrategias comerciales. Larealidad aumentada y virtual facilita la experiencia inmersiva y multisensorial. Y la
computacion en la nube, y sus entornos, almacenan administran y procesan bases de datos, servidores y
redes, mientrasla virtualizacién en la nube permite crear entornos simulados y seguros.

Ultimamente, en 2022, el ChatGPT visibilizé la importancia de la inteligencia artificial y los chatbots en el
campo educativo, generando gran expectacion. Sus defensores destacaron su capacidad para apoyar y
retroalimentar de manera instantanea a los aprendientes y ampliar el acceso a la educacion. Sus detractores,
en cambio, relevaron las amenazas que desarrollos de esta indole podian representar para las instituciones
educativas. ;Qué hacer frente a una innovacion de caracter disruptivo? En este caso, la mejor respuesta es
mantener un equilibrio entre la interaccién humanay la herramienta tecnolégica, orientando a esta Ultima, noa
actuar de manera sustitutiva sino como complemento a la labor de los profesores'™.

Las instituciones de educacién superior no pueden permanecer ajenas a la necesidad de formar a sus
estudiantes en estos entornos y con estas herramientas. Las demandas de mayor pertinencia en la formacion
sonrecurrentes. La convergencia entre cienciay tecnologia en dominios antes separados, asicomo la dilucién
delasfronteras disciplinares, debe formar parte de los nuevos curriculos y las nuevas profesiones —orientadas
hacia la inter y multidisciplina. La biotecnologia, nanotecnologia, biomedicina, cibernética y robdtica,
marketing y comercio electronico, entre otros, son ejemplos de lo anterior. Pero si bien los nuevos recursos
ofrecen un sinnimero de posibilidades, a la vez generan vulnerabilidades. Una es la que dice relacion con la
Etica y proteccion de la privacidad. Con la aceleracion de los avances tecnoldgicos es ineludible reflexionar
acerca de las repercusiones que estos medios tienen en materia de ética, de derechos humanos, y
capacidades humanas. La capacidad creciente de las TIC para rastrear y compartir datos personales plantea
riesgos considerables para la privacidad y seguridad de los datos'’. De alli la importancia del uso ético de la
tecnologia.

"“Comisién Mundial sobre el futuro del trabajo (2019). Encuentro de Relaciones Laborales: “Desafios de fa 4ta revolucion industrial en Chile”. Ver Informe “Trabajar para un futuro
mas prometedor”. Comision Mundial sobre el futuro def trabajo. Santiago.

"McKinsey & Company). Un futuro que funciona: automatizacion, empleo y productividad. McKinsey Global Institute. Enero, 2017.

"“ChatGPT is going to change education, not destroy it.

https://www.technologyreview.com/2023/04/06/1071059/chatgpt-change-not-destroy-education-

openai/amp/ En AEQUALIS, Boletin de Formacion en Educacion Superior. Numero 01 / 05 de Julio de 2023;

UNESCO (2023). Chat GPT e Inteligencia Artificial en fa Educacion Superior.

"UNESCO (2019). Marco de competencias de los docentes en materia de TIC UNESCO. Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 7,

Paris 07 SR, Francia, pp. 13-16.

https://es.unesco.org/themes/tic-educacion/marco-competencias-docentes
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Diversos estudiosos de la educacién superior concuerdan que la formacion en valores debe ser parte del
ecosistema de Educacion Superior hacia 2050. El respeto, empatia, igualdad, solidaridad estan llamadas a
animar una educacion con alma, que formara a los aprendientes “no solo para asegurar el sustento, sino para
la vida", apoyandoles para "ser mejores ciudadanos, mas conscientes de sus responsabilidades civicas y
ambientales”. Mas alla de las identidades de género, preferencia sexual, clase, lengua, etnicidad y otros
marcadores, que a menudo describen o definen a las personas y crean divisiones e inequidad, la tolerancia
ayudard a descubrir detras de estas diferencias una comun humanidad y un bienestar colectivo. El
reconocimiento de la diversidad debe avanzar hacia las practicas irrestrictas de inclusion y no discriminacion.
Las universidades deberan poner énfasis en la defensa de los derechos humanos y las libertades
fundamentales, "contribuir ala tolerancia, menor conflictoy a la paz global"y "ser espacios para apoyary crear
sociedades democraticas”, lo que conduce, dentro de las instituciones de educacién superior, "democratizar la
academia a partir de un compromiso con laigualdady equidad de género'.

En este sistema de Educacion Superior la preocupacion por los estudiantes debe ser comprendida en més de
un sentido. Por una parte, y pese a que hoy existe mayor cobertura —hay mas estudiantes con capacidad de
acceso a la Educacion Superior que hace un siglo atrds— la preocupacion esta dirigida hacia (i) como
incorporar de manera efectiva a estos estudiantes para que perseveren en sus estudios y logren su
certificacion, removiendo las barreras existentes a su ingreso y apoyando de todas las maneras posibles sus
empefios durante el proceso formativoy (ii) como adecuar las carreras y programas a los diferentes intereses y
expectativas de los nuevos estudiantes.

La transicion desde el estudiante de tiempo completo, abocado a la prosecucion de estudios universitarios
como Unico proyecto de vida, hacia el usuario de servicios educacionales que busca seleccionar sus propios
tiempos, la modalidad y espacios de aprendizaje, y los cursos con cargo a los cuales accedera a su
certificacion —la que en términos de satisfaccion de intereses representa solo uno de sus proyectos de vida—
esotrodelos cambios que en el ambito social apremian alasinstitucionesy las obligana cambiar.

Estos "nuevos estudiantes” buscan hoy carreras y programas de corta duracion, que puedan convertirse en
peldafios de una trayectoria formativa flexible, desplegada a lo largo de toda la vida. Esta es una necesidad de
larga data. Entre los problemas del sector terciario que antecedieron a la pandemia —y que se hicieron
evidentes con esta— estan aquellos que abordan los aspectos de calidad y eficacia del curriculo y la funcion
docente: curriculos rigidos, extensos, desarticulados y muchas veces desconectados de las necesidades de
los estudiantes y del entorno; formas ya anquilosadas de actuacion pedagdgica, que limitan el desarrollo del
aprendizaje autonomo; ausencia de formacion en competencias transversales; carreras tipo 'tunel’, sin salidas
intermedias ni reconocimiento de estudios o cualificaciones previas. Todo ello llama a la transformacién. Para
favorecer el desarrollo de los nuevos estudiantes y consolidar un sistema educativo que sirva a estos
“aprendientes permanentes"” (lifelong learners) de carreras que alin no existen, la educacion superior debe
romper el molde instruccional basado en periodos de "siéntate y aprende” e incursionar, no sélo en modelos
instruccionales innovadores que estan centrados en el aprendiente, sino que son flexibles, sensibles y
adaptables”.

"UNESCO — IESALC (2021). Pensar mas alla de los limites Perspectivas sobre los futuros de la educacién superior hasta 2050, pp. 42 — 50.
“UNESCO — IESALC (2023). Diez ejes para repensar la educacion superior del mafiana en América Latina y el Caribe. Una contribucion a la Conferencia Mundial de Educacion
Superior de Ja UNESCO. Articulos de expertos, p.65.
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Hacia 2050 los aprendientes deberian ser capaces de personalizar sus experiencias de aprendizaje a través de
procesos Yy practicas flexibles que respondan a sus intereses y necesidades particulares, con diferentes
programas a su disposicion para asegurar la inclusion, trayectorias mas flexibles —con entradas y salidas
multiples— y la combinacion entre estudio y trabajo en formas menos rigidas. La colaboracion entre las
comunidades concernidas seria esencial, con movimientos interinstitucionales flexibles de estudiantes y
docentes como elemento clave para abrir la educacion, asi como para apoyar la colaboracion profesional al
interior de un ecosistema nacional e internacional de educacion superior. Una mayor flexibilidad —los analistas
concuerdan—sodlo puede ser exitosa si los nifios desde temprana edad son ensefiados a actuar como
aprendientes automotivados, actitud que, a su vez, deberia ser motivada a través de una completa redefinicion
del curriculo desde los primeros niveles.

No existe disenso entre los estudiosos respecto del rol que tiene hoy la innovacion en la educacion superior. La
oferta académica universitaria debe actualizarse con vision de futuro, con carreras y programas de estudio de
menor duracion; organizados en una programacion modular para adaptarse a las personas que trabajany a
las que estan aprendiendo fuera del entorno de aula tradicional; y basada en competencias bien articuladas a
lo largo de ciclos formativos (primer, segundo y tercer ciclo). Por cierto, estas innovaciones deben incluir
modalidades y ambientes diversos de aprendizaje, medios tecnoldégicos de avanzada e infraestructura
actualizados, asicomo el cultivo de un ecosistema colaborativo entre laacademia, el sector privado y la politica
publica paraformar, reentrenary capacitar el talento humano a partir de soluciones novedosas.

Larevision y reforma del curriculo deben constituirse asi en un elemento constante en los procesos de gestion
del curriculo universitario. Si bien es dificil mantener hoy el curriculo actualizado, es esencial que las
universidades y sus estudiantes se preocupen de que asf sea, de manera de asegurar la siempre elusiva
pertinencia de los perfiles de egreso y planes de estudio. Enlo especifico, es necesario reencauzar los perfiles
de egreso de las carreras orientdndolos mas explicitamente hacia las habilidades y los conocimientos que
proporcionan, para que los titulados puedan obtener una certificacion que represente de manera mas nitidalos
desempenos profesionales esperados.

Mas aun los planes de estudio deben mostrar un balance saludable entre teoria y practica, enriquecidos con
una gran dosis de interdisciplina, considerando siempre que los estudiantes no sélo requieren conocer
tedricamente las habilidades técnicas; necesitan también aplicarlas en el mundo real. El ofrecer a los
estudiantes acceso a experiencias de aprendizaje de primera mano, con aplicaciones de software y con las
mismas herramientas con que se encontraran en su trabajo futuro, y una mayor participacion en actividades
practicas de distinta duracion, en entornos reales de desempefo, les dard mejores posibilidades de insercion al
iniciar subusqueda de empleo™.

Asimismo, como parte de las posibles innovaciones, es necesario que los planes de estudio incluyan
actividades curriculares relacionadas (segun carreras concernidas) con automatizacion, digitalizacion,
robotica, nuevas tecnologias de comunicacion virtual, biomedicina, comercio electronico, biotecnologia de los
alimentos, entre muchos otros; a la par que incluyan capacidades de manejo y gestion de las tecnologias de la
cuarta revolucion industrial: computacion en la nube, analitica de datos masivos; internet de las cosas;
encriptaciony ciberseguridad; inteligencia artificial; procesamiento de textos, imagenes y voz; comercio online
y digital; robots no-humanoides (p.e. automatizacion industrial, drones); realidad virtual y realidad aumentada;
tecnologia de libro mayor distribuido (Blockchain); impresion y modelamiento 3D y 4D; almacenamiento y
generacién de poder; nuevos materiales (p.e. nanotubos, grafeno); biotecnologia; robots, humanoides;
computacion cuantica.

Los desafios son de ingentes proporciones. De allila necesidad de incitar a la reflexion critica y a la apertura de
manera de consolidar el nicho que lainstitucion ha construido en los Ultimos decenios.

“Coursera (2020). Education for Employability. 4 Ways Universities Can Prepare Students for The Digitally Advanced Workforce, p. 5.
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3.2. Fundamentos institucionales
3.2.1. HistoriadelaUA

La Universidad de Antofagasta es una universidad estatal, de caracter regional, heredera de los desarrollos
educacionales devenidos de la Escuela Industrial del Salitre, creada en la ciudad en el afio 1918; a los que
eventualmente se agregaron, en las décadas siguientes, desarrollos provenientes de la expansion de la
Universidad Técnica del Estadoy la Universidad de Chile, respectivamente.

LaEscuela Industrial del Salitre fue creada a comienzos de siglo en la ciudad de Antofagasta para satisfacer las
necesidades de mano de obra calificada provenientes de laindustria salitreray apoyar el desarrollo econémico
de la entonces provincia, dandose con ello los primeros pasos en el despliegue de la educacion superior
técnico — profesional. Esta entidad —que paso a ser eventualmente la Escuela del Salitre y Minas—se consolidd
posteriormente como el ente formador de profesionales por excelencia: la Escuela de Minas de Antofagasta.
Mas tarde, gracias al esfuerzo de pioneros nortinos y el apoyo del Ministerio de Educacion, la Escuela de Minas
fue incorporada, en 1952, a la Universidad Técnica del Estado (UTE) —creada el 9 de abril de 1947 por el
presidente Gabriel Gonzalez Videla.

En 1957 fue creado el Centro Universitario Zona Norte, dependiente de la Universidad de Chile, el cual inicid sus
actividades con los cursos de Pedagogia en Biologia y Quimica y Servicio Social. Mas tarde, en 1962, se
transformo en el Colegio Universitario Regional de Antofagastay, en 1968, como consecuencia de la Reforma
Universitaria, se cre¢ la Sede Regional de la Universidad de Chile, la cual se convirtio en la segunda entidad
educativaterciariadelazona.

Finalmente, el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, del 10 de marzo de 1981, cred la Universidad de Antofagasta, en
la cual —conforme a lo ya dicho—confluyeron dos ethos culturales diversos, derivados de las sedes de la
Universidad de Chile y de la Universidad Técnica del Estado. Esta fusion ha permitido el desarrollo de la
universidad en muy diversas areas del conocimiento constituyéndose en un referente regional cuya finalidad
es el desarrollo y la preservacion del sabery la cultura, por medio de la ensefianza, la investigacion cientifica,
tecnologicaylacreaciénartistica.

Hoy lainstitucion esta préxima aimplementar una nueva etapa en su desarrollo, la cual apunta a un proceso de
consolidacion afirmado en su caracter especial de universidad estatal y en los términos que, al respecto, estan
consagrados en su nuevo estatuto: "Para el cumplimiento de sus funciones, la Universidad debe orientar su
mision, vision, valores y todo lo referente a su quehacer institucional en conformidad a la mision y principios
establecidos para las Universidades del Estado en la Ley N° 21.094 sobre universidades estatales, los que
deben ser ajustados periddicamente segun el plan de desarrollo institucional, o su equivalente, debidamente
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decretado™".

“ Acuerdo N° 1828 de la H. Junta Directiva de la Universidad de Antofagasta. Acta Sesion Extraordinaria N° 220 de 07.09.2023.
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3.2.2. Misiényvisiondelauniversidad

Como universidad estatal, la Universidad de Antofagasta tiene “como mision cultivar, generar, desarrollar y
transmitir el saber superior en las diversas areas del conocimiento y dominios de la cultura, por medio de la
investigacion, la creacion, la innovacion y de las demas funciones de estas instituciones™", aportando al
“desarrollo cultural, social, territorial, artistico, cientifico, tecnoldgico, econémico y sustentable del pais, a nivel
nacional y regional, con una perspectiva intercultural”.

En concordancia, el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional (PDEI) 2021 — 2030 declara su identidad y
mision en los términos que siguen: "Somos una institucion estatal, laica y pluralista del norte de Chile que
aporta a la formacion integral de personas; con un fuerte compromiso social por el desarrollo humano,
movilidad social, reconocimiento e integracion de los pueblos originarios existentes en su territorio de
influencia y el respeto por el medio ambiente, contribuyendo, al mejoramiento de la calidad de vida de las
personas, la sociedad y la cultura, mediante el desarrollo de las diversas areas del conocimiento, generando
investigacion, innovacion tecnoldgicay vinculacion con el entorno regional, nacional e internacional™".

Las actividades que la institucion desarrolla en la Regidn de Antofagasta dicen relacion con la formacion de
profesionales, la generacion y transferencia de conocimiento y la vinculacién y difusion de sus bienes
culturales, con el propdsito de contribuir con el desarrollo humano y el mejoramiento social y productivo del
entornoregionaly nacionaly de proyectar el quehacer institucional al ambito internacional.

Desde el inicio de su historia la universidad ha estado ligada a la formacién de técnicos y profesionales de
excelencia, asi como a desarrollar el talento humano en un nivel continuo y avanzado, con la impronta de la
responsabilidad con la sociedady el desarrollo sostenible. Y, en conformidad con los términos de la ley, asume
“con vocacién de excelencia la formacién de personas con espiritu critico y reflexivo, que promuevan el didlogo
racional y la tolerancia, y que contribuyan a forjar una ciudadania inspirada en valores éticos, democraticos,
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civicosy de solidaridad social, respetuosa de los pueblos originarios y del medio ambiente™".

Lainstitucion cuenta hoy con 7.442 estudiantes, repartidos en programas de Pregrado (en los niveles Técnico
y Profesional) y Postgrado (en los niveles de Magister Profesional y Académico, Doctorado y Programas de
Formacion de Especialistas). La oferta institucional se despliega en un total de 13 carreras técnicas y 38
carreras profesionales, mas 3 programas de Bachillerato en el Pregrado, 7 programas de Magister, 5
Programas de Doctorado y 7 Programas de Formacion de Especialistas. En cuanto al total de titulados(as) y
graduados(as), la institucion exhibe, desde 1981 a la fecha, una suma de 29.532 hombres y mujeres, quienes
laboran endistintos sectores productivos y de servicios delaregiony el pais.

Parala UA lainvestigacion, innovaciony el postgrado tienen un alto valor estratégico, considerado su impacto
en lainstituciényenel desarrollo econémico, socialy cultural de laregiony el pais. Es misién de la Vicerrectoria
de Investigacion, Innovacion y Postgrado articular la investigacion, innovacion y el postgrado que se realiza en
las unidades académicas de la universidad para contribuir al desarrollo regional y del pais, asi como generar,
promover y supervisar las politicas institucionales y la innovacion de las ciencias, la tecnologia y la cultura; y
establecer politicas de docencia de postgrado que consideren la transferencia de conocimientos basados en
los resultados de la investigacion hacia la formacién de estudiantes de pre y postgrado y el entorno social y
economico.

La actividad de investigacion, en particular, esta abocada a la generacion, transmision y fortalecimiento de las
areas del saber consolidadas en la institucion y al fomento de las areas emergentes competitivas. Las
primeras sostienen el desarrollo y consolidacion de lineas y grupos de investigacion tras lograr el
reconocimiento externo a través de fondos concursables y de alta exigencia. Tienen una trayectoria de
desarrollo y consolidacion de proyectos, publicaciones cientificas y/o patente industrial y la formacion de
postgrados sostenidos y sistematicos en el tiempo™.

“Ley N° 21.094 (2018). “Sobre universidades estatales”, Art. 1

“Universidad de Antofagasta. Plan de Desarrolio Estratégico Institucional (PDEI) 2021 — 2030, p. 9.
“Ley N°21.094 (2018). "Sobre universidades estatales”, Art.4.

“Politica de Investigacion. Universidad de Antofagasta. S/F.
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La Universidad de Antofagasta entiende ala Vinculacion con el Medio y el territorio como una de sus funciones
fundamentales. Esta se despliega a través de un relacionamiento constante, respetuoso, reciproco y de mutuo
aprendizaje con el entorno disciplinario - profesional, artistico - patrimonial, cientifico - tecnolégico, productivo
y social, con el propdsito de agregar valor a la mision institucional y de aportar, asimismo, de manera
significativa, al mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo humano, productivo, socio e intercultural y
sostenible de las comunidades y territorios de la Region de Antofagasta y del pais. Representa el propésito de
la VcM institucional articular las “funciones de docencia, investigacion, creacion artistica, innovacion y
extension entorno al desarrollo humano'y territorial, el reconocimiento e integracion de los pueblos originarios
y el respeto por el medio ambiente, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas, la
sociedad yla cultura, ala formacion integral de sus estudiantes a través de programas formativos pertinentes
y actualizados, y a la generacion de conocimiento que los territorios requieren®’. Todo lo anterior es
consonante con las disposiciones contenidas en las leyes N° 21.091, Sobre Educacién Superior, y N° 21.094,
Sobre Universidades Estatales, que establecen la obligatoriedad de sintonia entre las instituciones y sus
territorios concernidos a través de un compromiso publico con el desarrollo social y econdmico del entorno. A
lo anterior se agregan asimismo las disposiciones de la Comisiéon Nacional de Acreditacion respecto del apego
alaVinculacion con el Medio como una dimension de acreditacion institucional obligatoria.

Desde un punto de vista estratégico, todas las funciones antes mencionadas concurren a la definiciéon de un
horizonte de logros o visién institucional que apunta a "ser reconocidos como una universidad estatal,
compleja, diversa e inclusiva del norte de Chile, con una oferta académica consolidada con estandares de
calidad en sus procesos formativos, con una efectiva vinculacion con el medio y ser un referente en
investigacion e innovacion con énfasis en areas en donde la institucion tiene ventajas comparativas”. Son, de
acuerdo con el PDEI lineamientos estratégicos para alcanzar esta vision: (i) Gestion efectiva de las personas,
recursos economicos, fisicos, tecnoldgicos y de informacion; (i) Procesos formativos con estandares de
calidady pertinencia; (iii) investigacion, creacion e innovacion con estandares internacionales de calidad, con
énfasis interdisciplinario, pertinencia territorial y nacional; (iv) vinculacion bidireccional y efectiva del quehacer
institucional con el medio y con los procesos internos; (v) aseguramiento de la calidad que oriente el
mejoramiento continuo del quehacer institucional, con principios y procesos basados en una cultura de la
calidad™.

3.2.3. Principios institucionales

Los principios que guian el quehacer de las universidades del Estado y que fundamentan el cumplimiento de su
mision y de sus funciones son “el pluralismo, la laicidad, esto es, el respeto de toda expresion religiosa, la
libertad de pensamiento y de expresion; la libertad de catedra, de investigacion y de estudio; la participacion, la
no discriminacion, la equidad de género, el respeto, la tolerancia, la valoracion y el fomento del mérito, la
inclusion, la equidad, la solidaridad, la cooperacion, la pertinencia, la transparencia y el acceso al
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conocimiento™.
Tales principios son interpretados por la Universidad de Antofagasta de la forma que sigue

PLURALISMOYY LIBERTAD DE PENSAMIENTO, EXPRESION, CATEDRA, INVESTIGACION Y ESTUDIO

La Universidad reconoce y respeta la libertad de pensamiento, de expresion y de catedra de las personas que
componen la comunidad universitaria, teniendo presente la existencia de diversidad de creencias e ideas que
aportanalapluralidad enlos procesos misionales, orientados al desarrollo de la sociedad.

EL RESPETO POR EL MERITO, LA CREENCIA RELIGIOSAY LA CULTURA

La Universidad desarrolla su mision orientada al respeto por el mérito, reconociendo en las personas su
dignidad e igualdad de oportunidades en el acceso al perfeccionamiento, conducente a una mejor calidad de
viday desarrollohumano.

“Decreto Exento N° 280, 14 de abril 2023. Aprueba politica de vinculacion con el medio y el territorio de la universidad de Antofagasta.
“Universidad de Antofagasta. Plan de Desarrolio Estratégico Institucional. Periodo 2021 — 2030.
“Ley N°21.094 (2018). “Sobre universidades estatales”, Art. 5.
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INCLUSION, TOLERANCIA Y NO DISCRIMINACION

La Universidad reconocey respetala equidad de género, diversidad sexual, situaciones de discapacidad de sus
integrantes, promoviendo la inclusion, la tolerancia y no discriminacion en ninguna circunstancia;
contribuyendo al desarrollo de lacomunidad universitaria en un contexto de respeto a los derechos humanos.

LA COOPERACION, ASOCIATIVIDAD Y SOLIDARIDAD

La Universidad orienta su accionar en un marco de cooperacion y asociatividad entre los distintos actores y/o
grupos de interés, fomentando el desarrollo regional y nacional en un contexto de solidaridad y apoyo mutuo,
sostenido por medio de alianzasy convenios colaborativos.

LATRANSPARENCIAY ACCESO AL CONOCIMIENTO
La Universidad desarrolla su labor con apertura al acceso de la informacion, el conocimiento y la rendicion de
cuentas con oportunidad, en un marco de transparenciay buenas practicas hacia el publico internoy externo.

LA PERTINENCIA CON LA REALIDAD LOCAL, REGIONAL Y NACIONAL

La Universidad desarrolla su accionar con pertinencia a las expectativas y necesidades de la realidad local,
regional y nacional potenciando las diversas areas del conocimiento y la investigacion, conducentes al
mejoramiento de la calidad de vida delas personas.

LA PARTICIPACION

La Universidad asume la participacién como un proceso de desarrollo progresivo, garantizando espacios de
didlogo, opinion, debate de ideas y propuestas de la comunidad interna y externa, con involucramiento activo
enlos procesos de toma de decisiones.

LAEQUIDAD SOCIAL Y DE GENERO

La Universidad reconoce la equidad social y de género como pilares fundamentales de su accionar,
asumiéndolos de manera transversal, con fines de disminucion de toda forma de discriminacion social y de
géneroy cierre de brechas.

3.2.4. Laterritorialidad: el compromiso con el territorio de la Region de Antofagasta

La region de Antofagasta, donde se radica la actividad de la Universidad de Antofagasta, esta ubicada en el
extremo norte a una distancia de 1.300 km de la capital. El territorio esta cruzado por la vastedad, la aridez y el
rigor climatico, elementos que impactan profundamente en el poblamiento y la actividad productiva, asi como
también en el caracter de sus habitantes. Diverso en lo humano, social y cultural, el territorio muestra presencia
delas culturas originarias quechua, aymaray atacamefia. Laregion es la segunda region mas grande del pais
y estd localizada en la zona geogréfica de Chile conocida como el Norte Grande. Su territorio, histéricamente
vinculado con la gran mineria, cuenta con una superficie de 126.049 km2, sélo superada en extensién por la
region de Magallanes y alcanza una densidad poblacional de 5,6 habitantes por kildmetro cuadrado™. Cuenta
con nueve comunas distribuidas en tres provincias: la de Antofagasta, la del Loa, y la de Tocopilla. La capital
regional esla ciudad de Antofagasta.

“ben.ci/siit/nuestropais/region2

17




MODELO EDUCATIVO UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA

El censo de poblacion realizado en 2017 contabilizé un total de 607.534 habitantes en la region, y de acuerdo
con las proyecciones hechas el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para el afio 2022 dicha cifra alcanzoé a
709.637 habitantes. El 94% de esta poblacion vive en areas urbanas, un 6% vive en areas rurales, y un 14%
proviene de pueblos originarios. De la poblacion total, la mayor parte esta radicada en la Comuna de
Antofagasta. Un 72% dela poblacion regional se ubica en el tramo etario 15 — 64 afios —lo que asocia un amplio
nicho de demanda para estudios secundarios, terciarios y de continuidad de estudios. La poblacién, tantoenla
Region como la Comuna de Antofagasta es fuertemente urbana y, dado que la actividad es
predominantemente extractiva, el indice de masculinidad es levemente mayor que en el resto del pais. La
poblacion muestra un fuerte componente de inmigracioén internacional que asciende aun 10,7% en la comuna
de Antofagastayaun11%enlaRegion®.

El crecimiento econdmico en la region de Antofagasta es discontinuo, con periodos de decrecimiento y otros
de crecimiento cercano a cero en el periodo 2014 — 2021, a excepcion de los afios 2014 y 2018 en que se
observé un mayor dinamismo. La Unica actividad econdmica que incrementd su peso en el PIB regional en el
periodo fue la mineria, cuyo aporte ascendio a un 71,7%; seqguido por la construccion con un 5,5%; por los
servicios financieros y empresariales con un 4,6%; y por el transporte, informacion y comunicaciones que
representa el 3,7%"". Sin duda, la region presenta un potente crecimiento econémico en base al sector minero,
siendo predominante desde la década del 90, cuando se dio inicio a faenas en yacimientos mineros de gran
magnitud. Cabe destacar que, de la produccion minera regional total, cerca del 80% es produccion cuprifera.
Otros sectores que en los Ultimos afios se han desarrollado en la Region de Antofagasta—aunque en una
magnitud muy pequefia en comparacion con la minerfa—son aquellos que se comportan como satélites del
sector minero, destacando entre éstos la construccion y los servicios en general (transportes,
comunicaciones, alojamiento u hoteleria, alimentacion o restaurantes, etc.).

Larelevancia del sector minero queda de manifiesto cuando se atiende al nimero de empresas, trabajadoresy
ventas segun actividad econdmica; el cual asocia una distribucién heterogénea. Estas diferencias son
notables en la actividad minera, compuesta en gran parte por grandes y medianas empresas con niveles de
ingresos muy elevados y que emplean a un porcentaje pequefio de la fuerza laboral regional, en relacion con las
caracteristicas que presenta el resto de los sectores. En el lado opuesto estéa el sector comercio, que aglutina al
mayor nimero de empresas en la region, con ventas significativamente menores que el sector minero, pero
que empleaacasi2,5veces mas trabajadores™.

Pesealosavatares delaeconomiay laestrechez de la matrizecondémica regional, segun datos estadisticos las
remuneraciones de las personas ocupadas en la region son mas altas que en el contexto nacional. El ingreso
mediano mensual de las personas ocupadas en 2019 ascendia a $514.200 (sobre la mediana nacional de
$401.000), en tanto el ingreso medio de los hogares en la region, ascendente a $1.667.200, era superior al
promedio nacional de $1.214.681. Esta Ultima cifra baja, no obstante, cuando se considera el ingreso mediano
de los hogares que en Antofagasta se alzaba a $1.269.000, sobre la mediana nacional (§849.343)*. En cuanto
a los indices de pobreza, de acuerdo con la ultima encuesta de Caracterizacion Socioeconémica Nacional
(CASEN afo 2020), en la region de Antofagasta el 9,3% de la poblacién es pobre, y un 3,7% vive en pobreza
extrema, siendo la cuarta region con menor pobrezay menor pobreza extrema del pais™.

“Antofagasta. Reporte Comunal 2023 (datos disponibles a diciembre 2020). Biblioteca def Congreso Nacional (BCN).
“'CORFO (2022). Chile y sus regiones en datos econémicos. Informe econémico para la descentralizacion, p. 120 — 122.
“Gobierno Regional de Antofagasta. Estrategia regional de innovacion 2022-2028 (ERI). Region de Antofagasta.

“INE. Encuesta Suplementaria de Ingresos (ESI). Sintesis de resuftados. Region de Antofagasta. S/F

“Chile y sus regiones en datos econémicos. Informe econémico para la descentralizacion. CORFO, 2022, p. 118.
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Pese a sus altos ingresos, la regiéon muestra rezagos importantes en: crecimiento y empleo; desarrollo
territorial y calidad de vida; proteccion y seguridad, y cobertura en educacion y en salud; considerados todos
como ambitos prioritarios en el Plan Regional de Gobierno para Antofagasta, 2018—2022. La region necesita
diversificar lamatrizecondmicay agregar valor alas riquezas propias a través de la innovacion, laampliacion a
nuevos mercados Yy la integracion econémica. Requiere asimismo elevar la calidad de vida de sus habitantes,
tanto en las areas urbanas como rurales, a través de la entrega de servicios basicos, aumento de los espacios
publicos de areas verdes y bordes costeros, modernizacion del sistema de transporte e integracion dela region
alarevolucion digital. La necesidad de implementar un plan de seguridad ciudadana —que prevenga tanto los
desastres como los delitos—es de caracter urgente; asi como lo es la necesidad de modernizar y aumentar la
infraestructura y servicios en salud y educacién para asegurar una atencion de calidad y educacion de
excelenciano solo en la capital regional, sino entodas las comunas de la region™.

La actual Estrategia regional de innovacion 2022—-2228 (ERI), para la Regién de Antofagasta, propone por su
parte tres Areas de Especializacion para la region, consensuadas de manera representativa: el Area Mineria
comprometida con y desde el territorio: el Area Laboratorios Naturales; y el Area Turismo de Intereses
Especiales. Este marco estratégico se complementa con tres Areas Habilitantes, que contribuyen a establecer
las condiciones para el desarrollo de lainnovacion en la Regidn: el area vinculada al agua, la transicion verde y
la transformacion digital; el area que busca posicionar a la Region de Antofagasta como un Hub Bioceanico; y
elarea que impulsalainnovacion social, laeducaciony el conocimiento™.

Lo anterior abre un conjunto de oportunidades para la institucion y su desarrollo estratégico en consonancia
con las demandas y necesidades regionales, ya sea desde una vocacién formativa o desde el desarrollo de
investigacion aplicaday transferencia tecnoldgica. En una region singular como la Il Region, y animada tanto
por estrategias internas como por compromiso territorial y responsabilidad social, la Universidad de
Antofagasta se define como una entidad publica, orientada en el servicio a la Region, lo cual no excluye su
compromiso de vinculacion con lo nacional y global para el desarrollo de las funciones misionales que le son
propias.

“Gobierno Regional de Antofagasta. Plan Regional de Gobierno. Antofagasta. 2018—2022. Febrero 2019.
“Gobierno Regional de Antofagasta. Estrategia regional de innovacion 2022-2028 (ERI). Region de Antofagasta.
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IV. BASES DEL MODELO EDUCATIVO UA

Son pilares estratégicos del ME el aseguramiento de la calidad de los procesos de formacion, la consideracion
de los y las estudiantes UA como centro del quehacer institucional, la formacion integral como base de la
formacion con calidad del estudiantado, y el rol de los académicos y docentes frente alos desafios emergentes
en docencia universitaria,como base de los procesos de formacion.

4.1.Elaseguramiento de la calidad del proceso formativo
4.1.1. Sistema de aseguramiento de la calidad del proceso formativo

Conforme con el mandato de la Ley N° 21.091°, la Universidad cuenta con un Sistema de aseguramiento de la
calidad del proceso formativo de pregrado, radicado en la Vicerrectoria Académica y sus unidades
dependientesy en la Direccion de Aseguramiento de la Calidad institucional. Este esta enfocado, por una parte,
en la promociony apoyo a la persistencia y logro académico de los y las estudiantes y en la consecucion de su
perfil de egreso. De otro lado, esté orientado en los resultados sociales del proceso formativo, con énfasis en el
impacto socialy productivo de la formacién profesional y ciudadana del titulado / graduado.

El sistema combina dos enfoques o perspectivas, de calidad interna y calidad externa, respectivamente. En la
perspectiva de "calidad interna”, el aseguramiento de la calidad esta orientado hacia la creaciéon de una cultura
de la calidad aplicada a los procesos de ensefianza aprendizaje y a sus resultados, y esta afirmada en
mecanismos y dispositivos transparentes de control interno, mejora continua y procesos propios de
autorregulacion. En la perspectiva de “calidad externa", por su parte, el sistema se orienta hacia la rendicion de
cuentasy apego alas normas y criterios establecidos en la Ley N° 21.097 y aplicados a través de la Comision
Nacional de Acreditacion™.

Lacalidad es entendida aquicomo labusqueda de la excelencia a través de lamejora continua que es visible en
la eficiencia de los procesos, en la eficacia de los resultados y enla congruenciay relevancia de estos procesos
y resultados con las demandas y expectativas del medio interno, asi como con aquellas provenientes del
medio social.

El sistema de aseguramiento de la calidad del proceso formativo descansa en los siguientes componentes, los
que a su vez representan procesos estratégicos: Seguimiento a la progresion y trayectoria de los y las
estudiantes, Desarrolloy gestion del curriculo, Calidad y efectividad de la docencia, Gestion de la docencia y de
los soportes de apoyo a la docenciay Revision de la oferta académica y admisién. Cada uno de estos procesos
estratégicos se despliega a su vez en procesos de naturaleza tactica, operativa, y de apoyo, cuyo desarrollo
—inserto en un circuito de mejora continua—esta llamado a asegurar calidad incremental y verificable a través
deindicadores.

1. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
DE LA FORMACION
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“Ley N° 21.091 (2018). "Sobre Educacién Superior”.
“Comision Nacional de Acreditacidn (2023). Criterios y estandares de calidad para la acreditacion institucional del subsistema universitario.
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4.1.2. Proyecto de Carrera o Programa (PCP)

Los componentes, lineamientos estratégicos y procesos, establecidos en el sistema institucional de
aseguramiento de la calidad del proceso formativo de pregrado, encauzan el quehacer misional en todos los
niveles de gestion. En el nivel de las unidades académicas (Facultades, Departamentos, Escuelas, Carreras y
Programas) se concretan —en el nivel de pregrado—en el Proyecto de Carrera o Programa (PCP), que debe ser
desarrolladoinstitucionalmente, sin excepcion.

El PCP representa un mecanismo de aseguramiento de la calidad de los procesos de formacion. Tiene como
finalidad aportar a la eficiencia y efectividad del proceso formativo a través del mejoramiento continuo de las
carreras y programas impartidos por la institucion, en los aspectos de gestion, seguimiento a la progresion y
trayectoria estudiantil, retroalimentacion e innovacion del curriculo, y efectividad de la ensefianza, entre otros
aspectos, talescomo mejora de lainfraestructuray recursos de aprendizaje.

Como mecanismo de aseguramiento de la calidad, el PCP busca instalar en la institucion una cultura de
calidad, autoevaluacién y autorregulacion, con el fin de aportar al cierre de brechas y mejora continua del
proceso formativo de los futuros profesionales —medido en el logro de competencias de salida y en tasas
regulares de titulacion oportuna (TO)*. De manera complementaria, se hace cargo de las demandas de la Ley
21.091 vy las de aseguramiento de la calidad establecidas por la CNA respecto (i) del aseguramiento de la
calidad de los programas formativos, en particular y (ii) de la seleccion de una muestra intencionada de
carrerasy programas que acompafiaran el proceso integral de acreditacion institucional .

El PCP, como herramienta de gestion estratégica, permite que las autoridades académicas de la carrera o
programa de pregrado —a través de su Plan de Accién— enfrenten con mayor propiedad los desafios, riesgos y
limitantes que la circundan, y hagan mejor uso de las potencialidades y oportunidades con que cuentan. Para
todos los efectos, el PCP actia como una carta de navegacion para alcanzar —en el marco de una mejora
continua, verificabley medible de los procesos de formacion—mayores niveles de excelencia.

De manera complementaria, y como apoyo para la gestion del PCP la institucion posee politicas, normativas y
procedimientos institucionales que garantizan la disponibilidad de los recursos (operativos y econémicos)
para el funcionamiento de las carreras o programas, de acuerdo con sus requerimientos; los cuales son
regularmentelevantados por las carreras a partir de informacion proveniente delos usuarios.
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“El PCP es una herramienta de gestion que permite organizar y apoyar la toma de decisiones de las carreras y programas en el ambito del quehacer que les son propios, para
abordar sus objetivos y vision de futuro en un periodo determinado. Este tipo de herramienta considera un diagndstico y explicita acciones, metas e indicadores, y responsables,

de acuerdo con una temporalidad definida para el logro de objetivos estratégicos. El PCP en la practica, es levantado a partir de un proceso de autoevaluacion de la carrera o
programa, con fines de cierre de brechas y mejora continua. En "Proyecto de Desarrollo de carrera o programa 2024—- 2026", p. 3.

“Comision Nacional de Acreditacion (CNA) (2023), Criterios y estandares de calidad para fa acreditacion institucional def subsistema universitario. Ver 1. Dimensién Aseguramiento
Interno de la Calidad, Criterio 10, Aseguramiento de la calidad de los programas formativos; ver asimismo CNA (2023): Muestra Intencionada en la Evaluacion Externa con fines

de Acreditacidn Institucional: Focos, elaboracion del informe y evaluacion global.
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4.2. Losy las estudiantes como centro del quehacer institucional

Para el estudiante de ensefianza media que ingresa a la educacion superior, la trayectoria representa una
re/construccion de su proyecto de vida; lo cual le exige redefinir sus estrategias para adaptarse a los nuevos
escenarios, sobre todo si se considera la brecha que existe entre el perfil de egreso de la educacién secundaria
y el perfil de ingreso a la educacion terciaria. Del universo de estudiantes que se incorporan a primer afio, una
proporcion relevante no tiene dominio de algunos aspectos conceptuales fundamentales para desarrollar con
éxito las actividades curriculares iniciales, lo que podria estar relacionado, por un lado, con las deficiencias en
los logros de aprendizaje declarados para la educacion media 'y por otro, a la sobre exigencia del nivel terciario
de aprendizajes que no son desarrollados en la educacion media®.

Conforme con aquello, cualquier institucion que coloque al estudiante en el centro de su quehacer requiere
contar con un sistema integral de insercion a la vida universitaria, de seguimiento al desempefio académico y
progresion regular de los y las jovenes, y de apoyo académico y psicosocial a lo largo de su trayectoria. Es
responsabilidad de la UA, en este contexto, consolidar estos procesos y afinarlos en el marco de un ciclo de
mejora continua, de manera de incrementar las tasas de retencion y desarrollo estudiantil, de logro académico
y titulacion oportuna.

El punto de partida para el despliegue de este proceso es la caracterizacion al ingreso, proceso a través del cual
la universidad —a través de una bateria de instrumentos—recaba informacion de distinto tipo proveniente de
las nuevas cohortes. La necesidad de conocer el perfil y las caracteristicas principales de la poblacion
estudiantil que ingresa a la institucion ha sido asumida desde el afio 2012, desarrollandose a partir de este
conocimiento un sistema de apoyo psicosocial y académico que busca favorecer la progresion y éxito
académicodelosy lasestudiantes.

4.2.1. El perfil deingreso del estudiante UA

Conel propdsito de alcanzar evidencias suficientes, consistentes y pertinentes sobre los nuevos estudiantes y
sus caracteristicas de ingreso, la UA reconoce tres perfiles iniciales. Estos perfiles estan llamados, por una
parte, (i) a determinar el nivel de desempefio académico de los y las estudiantes a su ingreso y a caracterizar
los factores de promocion o riesgo académico asociados a las nuevas cohortes, (ii) a servir de base para el
sistemade seguimiento a la progresiény trayectoria de los y las estudiantes, (iii) a apoyar la definicion y gestion
deindicadores de seguimiento académico para monitorear periddicamente la progresion (retencion, titulacion
oportuna, nivel delogro).

Los perfiles son: (i) Perfil Ideal de Ingreso; (ii) Perfil Minimo Requerido Institucional (PMRI); (i) Perfil Real de
Ingreso (PRI).

1.Perfil Ideal de Ingreso (PII): Se trata de un constructo de caracter ideal, elaborado institucionalmente, cuyo
Unico proposito es servir de base para el levantamiento de los Perfiles Minimos Requeridos, tanto institucional
como de carrera. El PIl corresponde al conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y competencias
que, de acuerdo con las definiciones presentes en las Bases Curriculares de Ensefianza Media, los estudiantes
deberian ser capaces de demostrar almomento de egresar de IV ailo medio e ingresar a lainstitucion.

2.Perfil Minimo Requerido de Ingreso (PMRI): Se construye con base en el perfil ideal y corresponde al
conjunto de competencias, resultados de aprendizaje y actitudes, de caracter genérico y disciplinar, que la
Universidad de Antofagasta considera como minimasy deseables al momento de ingresar a Primer Afio, y que
permiten alos estudiantes alcanzar unaadecuada progresion académicay persistencia.

“'Miranda, Ch. (2005). Formacidn Permanente de Profesores. Impacto en sus competencias profesionales. Santiago: PUC.
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El Perfil Minimo Requerido de Ingreso —que se construye a partir del Perfil Ideal de la EM—es levantado en dos
niveles: en el nivel institucional y en el de carrera o programa. En el nivel institucional, el PMRI permite disefiar y
aplicar los instrumentos de caracterizaciéon para determinar el perfil real de los estudiantes, implementar el
proceso de nivelacion institucional y ajustar anualmente el sistema de apoyo académicoy psicosocial.
Enelnivel de carreras o programas este PMRI es equivalente al Perfil de Ingreso de las Carreras, que representa
la base sobre la cual el proceso formativo debe construir las competencias de salida, o de egreso, de los y las
estudiantes.

3.Perfil Real de Ingreso (PRI): Corresponde al conjunto de competencias, resultados de aprendizaje y
actitudes con las que efectivamente ingresan a la universidad los estudiantes de Primer Afo. Este perfil es
caracterizado anualmente, a partir de la aplicacion de una serie de instrumentos diagndstico, y es proposito
declarado de la institucion intervenirlo a través de procesos de nivelacion y acompafamiento, que favorezcan
ellogroacadémicoy laprogresion.

4.2.2. El seguimientoy apoyo ala progresion estudiantil

La Universidad de Antofagasta cuenta con un Sistema de seguimiento a la progresion y trayectoria de los
estudiantes, el cual descansa en la accion sistematica y coordinada desarrollada entre unidades del nivel
central de gestiéon —a cargo de la Direccion de Desarrollo Curricular y su Unidad de gestion de la trayectoria del
estudiante—ylasunidades académicas, carrerasy programas.

Tal sistema estd asociado a mecanismos de apoyo integral para los estudiantes de la UA. Su objetivo es el de
apoyar los procesos de persistencia estudiantil y progresién regular, removiendo las barreras académicas y
psicosociales existentes cuandolos ylas estudiantes ingresan a la institucion.

Tal sistema estd compuesto, entre otros, por procesos de

Nivelacion Académica. Es desarrollada de manera b-learning por la institucion durante la fase de insercion de
las nuevas cohortes de estudiantes. Este proceso, de caracter obligatorio, tiene por objetivo reducir las brechas
académicas detectadas en el proceso de caracterizacion al ingreso. Son responsables del proceso las
unidades concernidas de la VRA (Direccion de Desarrollo Curricular) y las unidades académicas.

Acompanamiento Académico. Es desarrollado a través de todos los ciclos y niveles de formacién. Tiene por
objetivo el desarrollo de estrategias sistematicas de reforzamiento y complemento de aprendizajes clave y la
formacion de habilidades y actitudes académicas para favorecer el logro académico y la progresion oportuna
de los y las estudiantes. Son responsables del proceso las unidades concernidas de la VRA (Direccion de
Desarrollo Curricular) y las unidades académicas.

Apoyo Psicosocioemocional. Tiene por objetivo fortalecer las habilidades personales y relaciones
interpersonales de los y las estudiantes y proporcionarles apoyo y contencion en temas de bienestar, salud
mental, prevencion de consumo de sustancias nocivas y alcohol y otras patologias. Son responsables de este
componentela Direccion de Desarrollo Curriculary la de Desarrollo Estudiantil.

Gestion del compromiso estudiantil e inclusion. Tiene por objetivo favorecer la experiencia de vida integral de
losy las estudiantes en lainstitucion, a fin de incrementar la persistencia universitaria. Persigue la vinculacion
efectiva del estudiantado con la institucion con fines de desarrollo del sentido de pertinencia e identidad
institucional.

Estos componentes son coordinados e implementados con base en la informacion proveniente de
evaluaciones sobre analisis de progresiéony logro académico, tasas de desercion y grado de satisfaccion de los
y las estudiantes. Tal informacion resulta fundamental para construir una oferta de apoyo oportuna y
pertinente al ciclo o nivel de formacion en que se sitian los y las estudiantes.
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4.2.3. Laexperiencia de vida universitariay sumejora continua

Las caracteristicas de las nuevas cohortes hacen hoy muy necesario que las universidades presten especial
atencidnalasformas deinserciony permanencia de losy las estudiantes. Esto, con el propésito de favorecer el
desarrollo, en los jovenes, de un sentido de pertenencia y fidelizacion a las instituciones —afirmado en un
creciente grado de satisfaccion con la experiencia formativa en su conjunto.

La UA representa, en su conjunto, un ecosistema cultural complejo compuesto por espacios formales e
informales de vinculacion entre los diversos actores que participan de la comunidad. Todos ellos contribuyen
de una forma u otra a la experiencia de vida universitaria del estudiantado. Mas alla de las practicas de
aprendizaje formal y del curriculo institucionalizado —en que se definen como importantes la calidad de la
relacion delosy las estudiantes con el cuerpo docente, los pares estudiantiles, y los recursos y espacios para el
aprendizaje— estan las experiencias vividas con otros, fuera del aula, tanto con los pares como con los
miembros de la comunidad en su conjunto y las unidades académicas y administrativas. En este marco se
inscriben, por ejemplo, lasinteracciones del estudiantado con las unidades académicas y administrativas dela
universidad (Biblioteca, Registro Curricular, Cuentas Corrientes, Bienestar Estudiantil, SEMDA, entre otras), y
conlos profesionales de apoyo.

Atribuir importancia a las diversas necesidades del estudiantado —desde una perspectiva integral— exige
reconocer que la experiencia de la vida universitaria asocia multiples estresores, tanto de tipo académico
como extraacadémico, asi como reconocer que la universidad es responsable de generar las condiciones para
una 6ptima experiencia formativa de las cohortes a través de diversos mecanismos y dispositivos. En este
contexto, la Universidad de Antofagasta estd empefada en favorecer las condiciones de incremento del
compromiso estudiantil® el cual puede y debe ser evaluado de manera permanente —através de larecoleccion
periédica de datos y toma de decisiones de mejora—a fin de favorecer los resultados académicos y el logro de
objetivos de desarrollo personal del estudiantado.

4.3. LaFormacion Integral UA.
4.3.1. Fundamentos de la Formacion Integral.

En 1998 la UNESCO sefialaba que el siglo XXI demandaria un nuevo paradigma que diera curso a: "unaimagen
holista del mundo — el conocimiento holista — la personalidad holista”, lo que situa la necesidad de formacién
de la personalidad integral como una prioridad de la educacion terciaria. Las instituciones de educacion
superior estan llamadas abrindar al estudiantado una educacién que les permita desarrollar capacidades para
apreciar la realidad en toda su compleja representacion y aportar a la solucion efectiva de los problemas que
ésta presenta. Para tales efectos, las personas deben movilizar competencias que representan: "procesos
complejos de desempefio conidoneidad en determinados contextos, integrando diferentes saberes (saber ser,
saber hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar actividades y/o resolver problemas con sentido de
reto, motivacion, flexibilidad, creatividad, comprension y emprendimiento desde una perspectiva de
procesamiento metacognitivo, mejoramiento continuo y compromiso ético, con la meta de contribuir al
desarrollo personal, la construccién y afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del desarrollo
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economico—empresarial sostenible,y el cuidadoy proteccion del ambientey de las especies vivas™.

Basada en la premisa de que toda persona encuentra su identidad y el sentido de su vida a través de nexos
empaticos con la comunidad, el respeto al mundo natural, y el despliegue de valores humanos tales como la
compasionylapaz, la propuesta UA de una Formacion Integral busca formar de manera arménicay coherente
todas las dimensiones del o la estudiante: cognitiva, sociopolitica, afectiva, comunicativa, estética, ética,
espiritual y corporal, con el fin de lograr su realizacion plena y favorecer su insercién activa y creativa en la
sociedady culturade la cual forma parte.

“El compromiso estudiantil (student engagement) se refiere a un estado y disposicion de los y las estudiantes para abordar sus estudios y lograr aprendizajes, el cual es medido
a través de Ja Encuesta Nacional de Evaluacion de Compromiso Estudiantil (ENCE). Su aplicacion es actuaimente propiciada por el Consejo de Rectores de las Universidades
Chilenas (CRUCH) para medir de manera regular e/ grado de compromiso de Jos estudiantes de universidades considerando —por una parte— el tiempo y esfuerzo que Jos y fas
estudiantes dedican a sus estudios y actividades formativas; y, por otra, las formas como fas instituciones despliegan sus recursos y servicios para que los y fas estudiantes
participen en actividades que estan relacionadas con su aprendizaje.

“Inés Aguerrondo, "Conocimiento complejo y competencias educativas”, en Working Papers on Curriculum Issues, UNESCO — IBE, 2009, pp. 1-13. Tobon, Sergio (2008).

La formacion basada en competencias en la educacion superior: el enfoque complejo. Universidad Auténoma de Guadalajara.

Loc. Cit. Titulo I, parrafo 1°, articulo 1.
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Laley N°21.091, “Sobre Educacion Superior", establece que la educacion superior debe buscar “la formacion
integral y ética de las personas, orientada al desarrollo del pensamiento auténomoy critico, que les incentive a
participar y aportar activamente en los distintos ambitos de la vida en sociedad, de acuerdo a sus diversos
talentos, intereses y capacidades™”. Por su parte, la Ley N° 21.094, "Sobre universidades estatales”, reitera el
foco de la formacion: “como elemento constitutivo e ineludible de su misién, las universidades del Estado
deben asumir con vocacion de excelencia la formacion de personas con espiritu critico y reflexivo, que
promuevan el dialogo racional y la tolerancia, y que contribuyan a forjar una ciudadania inspirada en valores
éticos, democraticos, civicos y de solidaridad social, respetuosa de los pueblos originarios y del medio
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ambiente™".
4.3.2. Lineas de Formacion Integral.

Conforme con lo planteado, la Universidad de Antofagasta asume la Formacion Integral como parte esencial
de suModelo Educativoy reconoce dos vertientes o lineas principales para su desarrollo:

a)Linea de "Competencias Transversales" que aportan al desarrollo personal, y profesional de los y las
estudiantes.

b)Linea de "Formacion Holistica" que contribuye al desarrollo de la autogestion y autorregulacion asicomo ala
interaccion con el medio social y cultural.

4.3.2.1.Lineade competencias transversales

Las competencias transversales son aquellas que aportan al desarrollo personal y profesional, y favorecen la
empleabilidad. Dicen relacion con aquel conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y cualidades
personales que permiten a una persona brindar respuestas integrales a las demandas de la labor que
desempefa. Asimismo, estas competencias potencian la adquisicién y aplicacion de nuevos conocimientos y
favorecen el aprendizaje permanente.

Con base en lo que la Ley determina y las orientaciones de su Mision, la UA define lineas de competencias
transversales de Formacion Integral, algunas de las cuales estdn mandatadas por las Leyes N° 21.091 y
21.094 y otras definidas por la propia institucién como parte de su sello identitario. Entre las primeras estan
Pensamiento critico, Etica Profesional®, Ciudadaniay compromiso civico®y Diversidad einclusion®. Aestas se
agregan, en concordancia con la mision de la Universidad de Antofagasta, las competencias de Desarrollo
sostenible, Comunicacion, Manejo de segunda lengua (Inglés u otros idiomas); y Manejo de Tecnologias de
Informaciony Comunicacion (TIC).

Dadalaamplitud de laslineas, cada una considerarg, para su adecuada implementacion, un despliegue a partir
de diversas tematicas afines, o relacionadas, que podran ser seleccionadas por el estudiantado en el marco de
un principio de flexibilidad curricular. Tomando como ejemplo sdlo la linea de Pensamiento Critico, esta podria
ser desplegada a través de cursos, talleres o resultados de aprendizaje que considerasen los temas:

“Resolucion de problemas”, "Pensamiento analitico, innovacion y emprendimiento”, "Creatividad, Originalidad
einiciativa”, "Razonamiento en equipoy proposicion de soluciones”, entre otros posibles.

“Loc. Cit. Titulo |, parrafo 1°, articulo 1.

“Ley N° 21.094 (2018). “Sobre universidades estatales". Titulo I, parrafo 2°, Art. 4.

“Pensamiento Critico y Etica Profesional son incluidas en Titulo I, parrafo 1° articulo 1, de la ley N° 21.091, “Sobre Educacidn Superior”.

“La ciudadania y compromiso civico es comprometida en la ey N° 21.091, en su Titulo |, pérrafo 1°, articulo 1, letra m: “Las instituciones de educacion superior propenderan a la
formacion de personas con vocacion de servicio a la sociedad y comprometidas con su desarrolfo”.

“Titulo I, parrafo 1°, articulo 1, letra e, fa ley “Sobre Educacidn Superior”, establece que el Sistema promovera la inclusion de los estudiantes en las instituciones de educacion
superior, “velando por fa eliminacion y prohibicion de todas las formas de discriminacion arbitraria. En este sentido, el Sistema promovera la realizacion de ajustes razonables para
permitir fa inclusion de fas personas con discapacidad". La letra i, por su parte, aboga por el “respeto y promocion de fos derechos humanos”, et cual “debera regir siempre la
actuacion de! Sistema y de las instituciones de educacion superior en relacion a todos los miembros de su comunidad, tanto en sus propuestas formativas, de desarroffo
organizacional, como también en las relaciones de trabajo y aprendizaje”.
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4.3.2.2.Lineade formacion holistica

El desarrollo integral reconoce en el ser humano —como ya ha sido dicho— distintas dimensiones (cognitiva,
sociopolitica, afectiva, espiritual, estética, ética, y corporal), las cuales son desarrolladas durante el proceso de
formacion personal y profesional de las personas durante toda su trayectoria formativa. Ellas constituyen
alternativas de formacion personal, cultural y valdrica, que se estiman de importancia relevante para una mejor
interaccion del aprendiente consigo mismoy sumedio social, culturaly laboral/profesional.

De manera complementaria a las competencias transversales (que cubren principalmente las dimensiones
cognitiva, sociopolitica y ética), esta linea de formacion holistica apela a la formacion del estudiantado en las
dimensiones: corporal, afectiva, espiritual, o emocional y estética. Cada una de estas dimensiones asocia, a su
vez competenciasy distintas tematicas para su despliegue.

-Dimension Corporal. Entendida como la posibilidad que tiene el ser humano de manifestarse a si mismo
desde su cuerpo, y con su cuerpo, de reconocer al otro y ser presencia material para éste a partir de su cuerpo;
de generar y participar en procesos de desarrollo fisico y motriz y de adquirir un sentido de responsabilidad
para con su propio cuerpo evitando conductas de riesgo y guardando siempre la salud fisica y mental; de
desplegar el sentido de lo Itdico y participar del juego y la recreacion como componentes principales de una
vidaarmoniosa

-Dimension Afectiva o emocional. Entendida como el conjunto de potencialidades y manifestaciones de la
vida psiquica del ser humano que abarca tanto la vivencia de las emociones, los sentimientos y la sexualidad,
como también la forma en que el individuo se auto-gestiona y regula y se relaciona consigo mismo y los
demas. Comprende toda larealidad de la persona, ayudandola a construirse como ser social y a ser coparticipe
delcontextoenelquevive.

-Dimension espiritual. Entendida como el conjunto de potencialidades y manifestaciones de la vida espiritual
y trascendente del ser humano, que le permiten llegar a una comprensién interna de como son el mundo y el
universo y construir un proyecto de vida afirmado en valores y creencias. La espiritualidad no implica
necesariamente ser religioso. Se afirma en cémo el individuo trasciende la materialidad y embarca en la
busqueda de aquello que da sentido a su existencia

-Estética. Capacidad del ser humano para interactuar consigo mismoy con el mundo desde su sensibilidad, la
que le permite apreciar labellezay expresar sumundo interior de formainteligible y comunicable, apelando ala
sensaciony sus efectos en un nivel diferente al de los discursos conceptuales. Esta dimension se desarrollaen
la manera particular segun la cual las personas sienten, imaginan, seleccionan, expresan, reconocen y
aprecian su propia presencia y la de los otros en el mundo. También se desarrolla cuando las personas
comprenden, cuidan, disfrutany recrean lanaturalezay la produccién cultural, localy universal.

Estas lineas tienen podran tener una amplia posibilidad de representacion en diverso tipo de cursos, talleres, o
resultados de aprendizaje —con implementacion en distintos formatos o modalidades —presencial, b-learning
oe-learning, los que seiran desplegando de manera gradual.
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4.3.3. Educacioninclusiva.

Laley N°21.091 establece que el Sistema de Educacion Superior promovera la inclusion de los estudiantes en
las instituciones de educacion superior, "velando por la eliminacion y prohibiciéon de todas las formas de
discriminacion arbitraria. En este sentido, el Sistema promovera la realizacion de ajustes razonables para
permitir la inclusion de las personas con discapacidad®™'. Mas adelante aboga por el “respeto y promocion de
los derechos humanos", el cual “"debera regir siempre la actuacion del Sistema y de las instituciones de
educacion superior en relacion con todos los miembros de su comunidad, tanto en sus propuestas formativas,
de desarrollo organizacional, como también en las relaciones de trabajo y aprendizaje”. La Ley es aqui tajante
al declarar que "el acoso sexual y laboral, asi como la discriminacion arbitraria, atentan contra los derechos
humanosyla dignidad delas personas®.

Amparadaenlaley,yenelprincipio de “Inclusion, tolerancia'y no discriminacion” que sostiene sumision, el que
plantea que la universidad: "reconoce y respeta la equidad de género, diversidad sexual, situaciones de
discapacidad de sus integrantes, promoviendo la inclusion, la tolerancia y no discriminaciéon en ninguna
circunstancia; contribuyendo al desarrollo de la comunidad universitaria en un contexto de respeto a los
derechos humanos", la UA hace explicita —en este Modelo— su opcion por una Educacion Inclusiva.

Esta es definida como un camino formativo sustentado en el reconocimiento de la igualdad de todas las
personas, en dignidad y en derechos, en el respeto a las diferencias y la valoracion de cada integrante de la
comunidad educativa, poniendo énfasis en aquellos estudiantes que enfrentan mayores barreras para la
participaciony los aprendizajes durante sus trayectorias formativas.

Esto implica un actuar formativo para el combate y prevencion de cualquier forma de discriminacion, la
transformacion de las politicas institucionales, la cultura y las practicas de cada espacio universitario de la
institucion y conlleva la "construccion de comunidades educativas como espacios de aprendizaje, encuentro,
didlogo y reconocimiento de la diversidad de quienes las integran, que construyen y enriquecen su propuesta
educativa a partir de sus diferencias y particularidades y favorecen que la totalidad de los estudiantes pueda
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desarrollar unatrayectoria educativa relevante, pertinente y de calidad™".

La Educacion Inclusiva podra serabordada en lainstitucion desde diversos enfoques y tematicas:
-Enfoque de DDHH, con énfasis en la promocion y proteccion de estos derechos, y el andlisis de las
condiciones de desigualdad existentes para corregir practicas discriminatorias.

-Enfoque de Inclusion de Ia diversidad, con foco en el reconocimiento, valoracién y acogida de todas las
diversidades presentes en los espacios comunes de aprendizaje y en la comunidad universitaria en su
conjunto, no importando el lugar de procedencia, ni la religion, ni la identidad de género, ni el color de la piel o
condicién de discapacidad o divergencia de los miembros de la comunidad.

-Enfoque Intercultural. Desde este enfoque se sustenta la comprensién respetuosa de las distintas culturas y
su historia, reconociendo la existencia de pueblos diversos que interactian permanentemente. Todo ello se
afirma en un didlogo simétrico y sin jerarquias, el cual es posible al reconocer y valorar la riqueza de la
diversidad cultural, natural y espiritual.

-Enfoque de Género. El enfoque de género entrega herramientas pararesguardar el derecho de toda persona a
ser tratada con respeto y valoracion, sin los estereotipos impuestos por roles tradicionales de género binario.
Ademas, aboga por una educacion no sexista, que permita cuestionar estos estereotipos y que genere
relaciones interpersonales (y, por tanto, de aprendizajes), que no estén demarcadas por la apariencia fisica ni
las opciones personales.

-Enfoque desde la Etica del cuidado. La ética del cuidado ofrece una mirada para ensefiar y adquirir nuevos
modos de convivir en la comunidad universitaria, los que pasan por aprender a desarrollar practicas de
cuidado entre todos sus integrantes, constituyéndose los espacios universitarios en ambientes seguros
dondelasylosestudiantes aprenden a cuidarse a simismos, a cuidarse entre siy a cuidar el planeta.

“Ley 21.091 (2018). "Sobre educacién superior”, Titulo I, parrafo 1°, articulo 1, letra e.

“Ley 21.091 (2018). “Sobre educacion superior'Titulo |, parrafo 1°, articulo 1, letra i.

*Plan de Desarrolio Estratégico Institucional. Universidad de Antofagasta. Periodo 2021 — 2030.

“MINEDUC (2023). Marco general de Educacién Inclusiva. Documento de trabajo. Gabinete Ministerial. Unidad de Inclusion y Participacion Gabinete Ministerial.
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Para implementar la Educacion Inclusiva y el desarrollo de las competencias de formacion que la haran
posible, la UA reafirma su compromiso con el desarrollo de la dimensién sociopolitica de su estudiantado —la
cual, conjuntamente con las otras competencias de formacion integral, estara siempre representada en
cursos, talleres o resultados de aprendizaje.

Esta dimension pone énfasis en la formacion del sujeto social, cultural y politico, que es capaz de representar lo
que ocurre a su alrededor como ciudadano con conciencia critica. Su desarrollo comprende la formacion, en
los y las estudiantes, de una conciencia histérica y cultural asociada al conocimiento y valoracion de los
procesos que condicionaron el devenir nacional y regional y condujeron a la comprension y valoracion de la
diversidad cultural. Estaincluye (entre otros)

- La formacion en valores y virtudes de la esfera publica: elementos clave para participar en la vida politica, y
comprender y valorar el sentido de lo publico, la solidaridad, la justicia, la democracia, la ciudadania, el
reconocimiento einclusion de las diferencias, y el respeto alos DDHH.

- La adquisicion de un pensamiento critico y el ejercicio de una accion politica encauzada en el respeto, la
toleranciay latransformacion constructiva.

- La formacion de una idea de justicia que garantice las libertades individuales y fomente la inclusion, la
igualdad y la equidad social; a la par que fortalezca valores y actitudes que permitan al sujeto relacionarse y
convivir con otros, propiciando laempatiay respeto ala diversidad.

- La formacion de un sentido de alteridad, con reconocimiento de derechos y de respeto irrestricto al “otro”" y a
la legislacion positiva existente: con énfasis en las diferencias nacionales, religiosas, de género, sexuales, y de
capacidadesfisicas y/o intelectuales.

- La formacion del sentido de responsabilidad social y responsabilidad con el entorno: con la que se pretende
enfrentar los cambios estructurales tanto en los ecosistemas como dentro de las sociedades, en el marco de
unaeducacioén para el desarrollo sostenible.

Complementariamente, la Educacion Inclusiva podra orientarse en el despliegue de la asi llamada
competencia global. Segun la definicion del programa PISA, es 'la capacidad de analizar cuestiones locales,
globales e interculturales, de comprender y valorar las perspectivas y cosmovisiones de los demas, de
participar en interacciones honestas, adecuadas y eficaces con personas de distintas culturas, y de actuar
para el bienestar comuny el desarrollo sustentable ®.

Esta competencia, vinculada con los objetivos del desarrollo sostenible, permite que los estudiantes y por
extension las personas, desarrollen conciencia cultural y sean capaces de interactuar con respeto en
sociedades diversas, reconociendo y desafiando sesgos y estereotipos culturales, lo cual es particularmente
importante en un contexto multicultural como el de la Region de Antofagasta.

Dada la importancia de la linea de formacion integral, la institucion establecerd un sistema especial de
evaluacion sobre la efectividad de su apropiacion en los perfiles de egreso y en las condiciones de salida de las
cohortes.

*OCDE. "PISA 2018 Global Competence". OECD.org http:.//www.oecd.org/pisa/pisa-2018-global-competence.htm
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4.4.Los académicos y docentes frente alos desafios emergentes en docencia universitaria
4.4.1. Eticayreflexion sobrela ensenanzay el aprendizaje

Para la Universidad de Antofagasta ensefiar es un acto ético, toda vez que implica decisiones valorativas
acercadelos estudiantes y sus posibilidades de alcanzar éxito académico. Lo es también desde |la perspectiva
que reconoce el caracter dinamico y cambiante de la cultura y las practicas de socializacion, y el deber
permanente de los docentes de reflexionar (i) sobre un buen quehacer en el aulay (i) sobre formas socialmente
aceptables para encauzar la relacion con los y las estudiantes, en el seno de comunidades universitarias cada
vez mas diversas e inclusivasy sujetas anormas que regulanlos comportamientos.

Enun curriculo basado en resultados de aprendizaje y demostracion de competencias, el docente universitario
no solo debe centrar su tarea en la transmision de conocimientos sino en el papel de gestor de los procesos de
ensefianzay aprendizaje. Elloimplica centrarse fundamentalmente en el disefio y aplicacion de herramientasy
medios para que los y las estudiantes, de forma auténoma, controlen su propio proceso de aprendizaje. El rol
del cuerpo docente es el de conducir los procesos de ensefianza para facilitar el logro de resultados de
aprendizaje, asi como modelar para el estudiantado los valores que propician una convivencia armoénica y
posibilitan un ejercicio ciudadano.

Durante el ultimo quinquenio este paradigma ha sido puesto a prueba. La ocurrencia del Covid19 gener6 la
necesidad de profundizar e innovar las practicas docentes. Hollander (2021) sostiene que "la pandemia esta
llevando a la educacion superior de vuelta a la escuela”. Con la asillamada docencia remota de emergencia®,
educadores de distintos niveles y contextos han experimentado la necesidad de repensar sus roles, asi como
las estrategias para apoyar los aprendizajes de sus estudiantes; quienes —cony tras la pandemia—han pasado
a ser aprendientes autorregulados, ciudadanos activos y agentes sociales auténomos (Council of Europe
2016,2018). Este giro requiere de nuevos aprendizajes, no solo para los estudiantes sino, en particular, paralos
profesores.

Esto necesariamente conduce aampliar el término de “profesionalizacion”. Para actuar como profesionales de
la docencia y ser considerados docentes exitosos/as, las competencias asociadas al manejo disciplinar,
didactico y pedagdgico son insuficientes. El cuerpo docente debe asimismo poseer una actitud critico-
reflexiva y adquirir conciencia de cémoy por qué hacen lo que hacen, asi como capacidades de adaptacion a
circunstancias cambiantes®, por ejemplo, aquellas definidas por la necesidad de impartir docencia en diversas
modalidades de aprendizaje.

4.4.2. Aprendizaje presencial y no presencial (virtual).

Las tecnologias digitales se han convertido en una necesidad social para garantizar la educacion como un
derecho humano bésico, especialmente en un mundo que debe hacer frente a crisis y conflictos recurrentes.
Las perturbaciones de la educacion debido a la pandemia de COVID-19 pusieron claramente al descubierto la
necesidad de aliar las tecnologias y los recursos humanos para transformar los modelos educativos y
construir sistemas de aprendizaje inclusivos, abiertos y resilientes.

La Universidad de Antofagasta apoya la innovacion digital para enriquecer los procesos formativos, ampliar el
acceso a las oportunidades educativas y avanzar en la inclusion, mejorar la pertinencia y la calidad del
aprendizaje, crear vias de aprendizaje a lo largo de toda la vida mejoradas por las TIC, reforzar los sistemas de
gestiondelaeducaciony el aprendizaje, y dar sequimiento a los procesos de aprendizaje.

“Hollander, J. B. (2021). The pandemic is taking higher education back to school. University World News, 23 January.
https://www.universityworldnews.com/post.php?story=20210118070559840. Acceso en 10 noviembre 2023.

“Hodges, Charles, et al. Understanding Pandemic Pedagogy: Differences Between Emergency Remote, Remote, and Online Teaching. A special report of the State of the Nation:
K-12 E-Learning in Canada project. December 2020. https://canelearn.net

*Zierer, Klaus (2015). Educational expertise: the concept of ‘mind frames' as an integrative mode! for professionalisation in teaching. Oxford Review of Education 41(6):1-17
http://dx.doi.org/10.1080/03054985.2015.1121140
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Sonestrategiasinstitucionales para transitar hacia este propdsito:
- Desarrollar la ensefianza en formatos mixtos, que integren los métodos, herramientas y recursos propios de
las modalidades presencialy virtual en el trabajo pedagdgico de la universidad, en la postpandemia.

- Reducir las brechas digitales de los y las estudiantes a su ingreso, garantizando su acceso a la conectividad y
alas herramientas pedagogicas necesarias para aprender durante su proceso formativo, asegurando en todo
momento suinclusién en el manejo de las nuevas tecnologias.

- Profundizar el desarrollo, incorporaciony capacitacion del cuerpo docente en nuevas estrategias digitales de
ensefianza y de aprendizaje, tales como realidad aumentada y realidad virtual, redes sociales, inteligencia
artificial, internet de las cosas (Internet of Things), recursos educativos abiertos (REA), codificacion, robética,
gamificaciony metaversos, entre otros; asi como sobre éticay proteccion dela privacidad.

- Institucionalizar la incorporacion de nuevas herramientas de TIC y de inteligencia artificial al trabajo
académicoy la gestién de procesos, como instrumentos que podrian favorecer la ampliacion de la cobertura,
la permanencia de estudiantes, el desarrollo de modelos pedagdgicos mas flexibles y personalizados, nuevas
formas deinternacionalizacion e incluso lareduccién delos costos educativos, entre otras potencialidades.

- Desarrollar programas formativos que consideren el perfil de los nuevos estudiantes postpandemia, sus
demandas de educacion continua y personalizacion de los aprendizajes, aprovechando los recursos
asociados alas modalidades b-learning e e-learning de implementacion.

Conforme a la Ultima estrategia, la docencia en la institucion podra ser desarrollada en distintas modalidades.
Se entiende, en todos los casos, que la docencia debe ser siempre desarrollada o complementada con
mediaciones digitales de distinto tipo, que permitan interconectar estudiantes, docentes, espacios y recursos,
generando condiciones multiples que aporten a la mayor versatilidad y efectividad de los procesos de
ensefanzaaprendizaje.

Ya sea por la via de avanzar hacia la "digitalizacion” o de "pedagogizar" el uso de la tecnologia en la educacion
superior, es necesario contar con modalidades formativas alternativas o complementarias a la tradicional
modalidad presencial. En este contexto, las carreras o programas podran considerar:

Régimen presencial.

Corresponde al de una carrera cuya imparticion se declara de naturaleza presencial. Pero, si bien la accién
docente se desarrolla principalmente en un aula regular, esta igualmente debera incluir el uso de tecnologias y
componentes virtuales, para flexibilizar la ensefianza, y contribuir a la organizacién del trabajo auténomo y
logro efectivo de los resultados de aprendizaje delos y las estudiantes.

Régimen semipresencial o b-learning.

Corresponde al de una carrera o programa en que los procesos de ensefianza-aprendizaje se distribuyen en
espacios presenciales y en entornos virtuales, tanto en modalidad sincronica como asincronica. Para que una
carrera o programa sean considerados “semipresenciales”es necesario que cuenten con un porcentaje del
plan de estudios en modalidad presencial, considerando su creditaje o nimero de asignaturas.

Régimen adistancia uonline.

Corresponde al de una carrera o programa en que la totalidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje se
realiza en entornos virtuales, bajo las formas establecidas corrientemente para esta modalidad, considerando
de maneraexplicitael modelo de disefo instruccional dela universidad.
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4.4.3. Formacion con vinculacion al medio nacional einternacional.

De acuerdo con un Informe de la OCDE, en el pasado ni los poderes publicos ni las Instituciones de Educacion
Superior (IES) habian tendido a manifestar un interés estratégico especial en la contribucion que podian hacer
al desarrollo de las regiones enlas que se situaban. Hoy la Ley N° 21.097 establece de manera explicita que las
universidades deben aportar al desarrollo econémico, social y cultural de las comunidades circundantes, asi
como determina que los y las estudiantes de educacion superior deben tener, durante su formacion
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profesional “...una vinculacion necesaria con los requerimientos y desafios del pais y sus regiones™”.

Conforme con la disposicion anterior, la universidad puede y debe desempefar un papel central en este
proceso, permitiendo alcanzar los objetivos de desarrollo regional, fomentando las oportunidades de
estudiantes y egresados, poniendo en valor los recursos particulares de cada regién, y desarrollando
industrias basadas en el conocimiento.

En el marco del principio de responsabilidad social que anima a la institucién, este Modelo Educativo alinea las
carrerasy programas alas demandasy expectativas del medioy el territorio, lo cual se manifiestaen

- Pertinencia de la oferta institucional de carreras y programas de Pregrado. Estas se ajustan a la realidad
productiva y social de la region de Antofagasta. La universidad, a partir del monitoreo, evaluacién y ajuste
regular de los Perfiles de Egreso y Planes de estudio, asegura la adecuacion de su oferta a los requerimientos
delterritorio.

- Implementacion de metodologias activas que se desarrollan en directa relacion con el entorno. Entre ellas:
Aprendizaje mas Servicio — A+S, desarrollada en directa conexién con el territorio, que favorece la vinculacion
de la docencia con las acciones de transferencia y servicios al medio de la Il Regién; o COIL (Collaborative
Online International Learning), que favorece la vinculacion internacional con otras instituciones.

- Implementacién de orientaciones para el desarrollo de actividades de practica profesional y titulacion con
foco en el medio productivo y social y sus demandas, a través de una vinculacion bidireccional con distintas
organizaciones y empresas del sector publico y privado, nacional e internacional, que favorecen la insercion
laboraltras la obtencion dela certificacion de titulo.

- Generaciony alimentacion de convenios con distintas universidades nacionales especialmente del CUECH o
CRUCH, e internacionales, para favorecer el desarrollo de convenios bilaterales de doble titulacién o
graduacion con universidades nacionales y extranjeras, actividades de co-tutela de tesis, pasantias
académicas, residencias profesionales para estudiantes general, incremento del nimero de estudiantes
internacionales.

- Desarrollo de programas de movilidad estudiantil nacional e internacional, de caracter presencial u online,
que expandanlaformaciéndelosy las estudiantes.

- Desarrollo de programas de emprendimiento e innovacion en el territorio con participacion de estudiantes y
reconocimientode SCT - Chile.

- Consolidacion de vinculos amplios de naturaleza bidireccional entre la universidad y sus titulados, los que
entre otros se materialicen en la participacion de los y las tituladas UA en la definicién de perfiles de egreso y
disefio curricular de las carreras y programas; oferta de cursos, diplomas y postgrados desde la universidad a
los profesionales UA; otros.

“Ley 21.094 (2018). "Sobre universidades estatales”, Art. 4.

32




MODELO EDUCATIVO UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA

4.4.4. Formacion en vinculacioén con lainvestigacion.

La sociedad del conocimiento requiere hoy de profesionales con capacidades de pensamiento critico, y
aprendizaje permanente, que les permitan resolver problemas complejos. Las leyes N° 21.091 y 21.094 sobre
educacion superior y universidades estatales son enfaticas en este respecto, al establecer que la educacion
superior debe formar de manera integral y ética a las personas, desarrollando en ellas un pensamiento
auténomoyy critico que les permita participar activamente enla sociedad de acuerdo con sus diversos talentos,
interesesy capacidades.

La propuesta de Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) orienta, de manera complementaria, a las
instituciones a adoptar estrategias para que su estudiantado reciba una formacién que les permita emitir
juicios fundamentados, disefiar soluciones a problemas en contextos variados y desempefarse de forma
auténoma en tareas de investigacion, procesos o proyectos en su disciplina o area disciplinar que estan ala
base de su profesion®.

En acuerdo con estos fundamentos, las carreras y programas de la UA, asi como la oferta de Formacion
Integral, incorporan en el disefio curricular el desarrollo de habilidades de pensamiento critico, indagacion y
pesquisa que aportan a las capacidades de innovacion e investigacion institucional. La universidad promueve
que sus estudiantes desplieguen una formacién en investigacion concordante con las demandas y desafios
del pais y con el nivel de formacion correspondiente (pregrado profesional o postgrado); lo cual —en el
pregrado—debe serdemostrado en:

- La representacion en los planes de estudio del desarrollo de capacidades de investigacion y pesquisa
acordes con el nivel de formacion que corresponda, que fomenten la generacion de nuevo conocimiento, la
aplicacion del conocimiento existente para la generacion de bienes o servicios, o la resolucidn de problemas
complejos en los ambitos profesionales.

- Larepresentacion especifica de la articulacion entre la docencia de pregrado y la investigacion en los planes
de estudio, a través de la incorporacion en tales planes de actividades curriculares o asignaturas que declaran
resultados de aprendizaje asociados al desarrollo gradual de las habilidades investigativas.

Las relaciones entre docencia e investigacion en la institucion son asimismo representadas a través del
desarrollo de la linea de investigacion para la docencia .Lo que se busca, en este contexto, es: (i) favorecer el
desarrollo formal de lineas de investigacion en docencia universitaria; (i) fomentar las diversas actividades de
investigacion en docencia en carreras y programas de la instituciéon, de manera que estas aporten a la
innovacion y mejora efectiva y verificable de la actividad en aula; (iii) contribuir —a través de distintas
acciones—al incremento de las capacidades investigativas y de produccion de conocimiento de los docentes
UA, (iv) propiciar la participacion y reconocer a profesores y estudiantes que participan en los nucleos de
investigacion para la docencia —actividades todas incentivadas y monitoreadas desde la Direccion de
Desarrollo Curricular através de la Unidad de Gestion de Innovacion de la Docencia.

El objetivo tras estas iniciativas es el de fomentar las diversas actividades de investigacion e innovacion en
carrerasy programas de lainstitucion, articulando su quehacer con los criterios y estandares de calidad para la
acreditacion institucional y de programas, asi como con el proyecto de desarrollo de las carreras de la
universidad. Lo anterior, con el propdsito de proveer las condiciones necesarias para el logro del perfil de
egreso por parte de los y las estudiantes en los distintos niveles, considerando la mejora continua en la
progresion de sus aprendizajes; asi como proveer las condiciones para el desarrollo académico a través de la
contribucion de académicos y docentes a los resultados institucionales de la investigacion, creacion y/o
innovacion

“MINEDUC - Division de Educacion Superior (2016). Marco de cualificaciones para la Educacion Superior. Santiago, Chile, p.32.
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4.4.5. Internacionalizacion del proceso formativo y los aprendizajes

La Universidad de Antofagasta reconoce la dimensién de internacionalizacion del proceso formativo orientada
en dos vertientes principales. Siguiendo los ya clésicos trabajos de Jane Knight (2008)*, la primera es la
“internacionalizacion en el extranjero" y la segunda es la “internacionalizacion en casa”. Dentro de esta Ultima,
la vertiente mas reciente —de "“internacionalizacion del curriculo”—cobra también fuerza como generadora de
las competencias que se aspiraadesarrollar enlos estudiantes del tercer milenio.

La internacionalizacién en el extranjero esta asociada al propdsito de enriquecer y profundizar el proceso
formativo a partir de la exposicion de los y las estudiantes a la experiencia en otros paises y cubre,
principalmente, la movilidad estudiantil a universidades de fuera del pais. Se ha planteado que esta vertiente de
internacionalizacion es de elite, dado que son bajos los porcentajes de estudiantes que, por distintas razones,
acceden a este tipo de experiencias. No obstante, tras la pandemia, y dada la masificacién del uso de
tecnologias, la movilidad estudiantil de tipo virtual o hibrido ha probado ser una via exitosa para favorecer este
proposito.

Por lo tanto, la institucion propicia por una parte la movilidad internacional directa o presencial, la cual debe
estar afirmada en unared de convenios con otras instituciones del extranjeroy enla oportunidad de los medios
y la informacion para materializarla. Por otra parte, propicia la movilidad virtual como base para la
internacionalizacion del proceso formativo a través de, entre otras, las experiencias desarrolladas a través de
COIL (Collaborative Online International Learning) —el cual representa un mecanismo que conecta a
estudiantes y profesores de diferentes paises y culturas para aprender, discutir y colaborar entre si por medio
deunaulavirtual.

Adicionalmente, la universidad estd comprometida con una “internacionalizacién en casa". Esta incluye
actividades que enfatizan

- el desarrollo de una conciencia internacional y destrezas interculturales, a través de la inclusion en el plan de
estudios de algunas materias que preparan a los y las estudiantes para ser activos en un mundo mucho mas
globalizado;

- el desarrollo de enfoques o metodologias que enlazan virtualmente en el aulaalosy las estudiantes con pares
de otros paises.

- la suscripcién, y mantencion activa, de convenios de cooperacion y de redes formales y dinamicas de
interlocucion con universidades de otras latitudes;

- lavinculacion virtual de los y las estudiantes con actores relevantes del mundo, incluyendo en las actividades
docentes a docentes y conferencistas internacionales, para facilitar el acceso a tematicas y perspectivas
relevantesy pertinentes a nivel mundial.

- el desarrollo de programas b-learning o e-learning de doble titulacién / graduacion;
- lapresencia de estudiantes extranjeros enlas aulasinstitucionales;

- laiinclusion de bibliografia internacional, entre otros aspectos y tematicas susceptibles de ser incluidos en el
curriculo de formacion.

Un elemento que la universidad considera importante en el ambito de la internacionalizacion —y que es
reconocido como competencia sello— es la incorporacion efectiva de lenguas extranjeras a los procesos de
formacion profesional; en particular del idioma inglés, con certificacion internacional de los logros de
aprendizaje obtenidos y del nivel de competencias lingtiisticas alcanzados. A este podran ser agregados el
idioma chino o el francés —entre otros—dependiendo de los objetivos fundamentos académicos tras su
inclusién en la oferta formativa, asi como de los objetivos estratégicos institucionales y recursos disponibles.
Es necesario apoyar a los y las estudiantes en el desarrollo de las competencias lingiisticas de una segunda
lengua, a fin de que ellos puedan acceder al conocimiento global disponible y convertirse en miembros de la
diversidad culturaly multilingtie en plenitud®.

“Knight, J. (2008). Internationalization: A Decade of Changes and Challenges. International Higher Education, (50). https://doi.org/10.6017/ihe.2008.50.8001
*“Sessarego-Espeleta, |, & Gonzélez-Campos, J. (2023). La internacionalizacion en las universidades chilenas: ;Es el aprendizaje def inglés la orientacion dominante en los planes
estratégicos institucionales?. Revista Iberoamericana De Educacion Superior, 13(38), 204-219.

https://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2022.38.1519
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La institucion considera, como parte de sus desarrollos a futuro, laimplementacién —dentro de la vertiente de
internacionalizacion en casa—la de internacionalizacion del curriculo. Esta corresponde a la integracion
deliberada de las dimensiones internacionales, interculturales y/o globales al curriculum formal e informal de
todos los estudiantes dentro de entornos de aprendizaje domésticos, asicomo a los resultados de aprendizaje,
tareas de evaluacion, métodos de ensefianza y servicios de apoyo a un programa de estudio®. Esto es
importante en mas de un sentido. Es mision central de la educacion superior la generacion de graduados que
puedan vivir, trabajar y contribuir como ciudadanos productivos en un mundo global cada vez mas fluido y sin
fronteras. Lo anterior tiene gran importancia en una region, como la de Antofagasta en que aproximadamente
el 10% de su poblacion es de origen extranjero®.

Concurren a esta definicion estratégica, centrada en la internacionalizacion del proceso formativo, la
necesidad de mejorar el grado de empleabilidad de los egresados; la posibilidad de entablar relaciones para el
desarrollo de investigacion tecnoldgica en colaboracion con centros de altos estudios del extranjero; el
imperativo de dotar a los estudiantes de pre y postgrado de las herramientas necesarias para sortear con éxito
estadias como pasantes enmarcadas en sus propios procesos de formacion profesional o de grado; v el
compromiso de mejorar las posibilidades de perfeccionamiento en el extranjero de estudiantes, egresados y
académicos.

*’Leask, Betty (2015). Internationalizing The Curriculum. New York: Routledge, 198p.
“Hudzik, J. (2011). Comprehensive Internationalization. From Concept to Action. NAFSA: Association of International Educators.
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V. FUNDAMENTOS CURRICULARES Y PEDAGOGICOS DEL MODELO EDUCATIVO

5.1. Elementos clave del disefio curricular basado en resultados de aprendizaje y demostracion de
competencias
5.1.1. Principios curriculares esenciales del Modelo Educativo de la Universidad de Antofagasta.

Para efectos del disefio y la implementacion de las distintas carreras y programas basados en resultados de
aprendizaje y demostracion de competencias, la Universidad de Antofagasta establece que todo disefio
curriculardebeincorporar, de maneratransversal, los siguientes elementos:

Calidad

La calidad de un programa de formacion es evaluada enrelacion con el cumplimiento de estandares de calidad
interna que apuntan a la mejora continua de los procesos formativos; entre otros, la pertinencia del perfil de
egreso, la consistencia del disefio curricular, la eficiencia de los procesos de ensefianza y aprendizaje y la
efectividad de sus resultados en términos de tasas de retencién, egreso, titulacién y empleabilidad de sus
egresados. Cada carrera o programa de pregrado se hace cargo de estos y otros aspectos en su Proyecto de
desarrollo de carrera o programa (PCP). Estos elementos son consonantes con las demandas de calidad
externa establecidos desdela CNA.

Pertinencia

Esta es planteada en dos dimensiones, interna y externa. En la primera, la pertinencia de un programa
educativo alude a su capacidad para responder de manera efectiva a las demandas y necesidades del entorno
economicoy social, por medio de opciones académicas que aportan al mejoramiento del bienestary la calidad
de vida de las comunidades y territorios”. En una segunda dimension, la pertinencia se refiere al grado de
correspondencia entre el perfil de egresoy las necesidades e intereses del estudiantado. Ambas dimensiones
de la pertinencia son consideradas al momento de disefiar los planes de estudio. Las carreras y programas
evallan periédicamente el grado de satisfaccion de los y las estudiantes con la formacion para ajustar sus
Procesos.

Equidad

Laequidad ha sido vinculada principalmente con la no discriminacion en el acceso. Y, los esfuerzos paralograr
este objetivo han estado orientados en otorgar financiamiento estatal a estudiantes de escasos recursos. Sin
embargo, el solo acceso no resuelve el problema. Se deben corregir desigualdades cuyo origen es la diferente
preparacion escolar recibida por los estudiantes. A través de programas académicos de ingreso por equidad
(PACE; Propedéutico UA), nivelacion y apoyo académico y psicosocioemocional —y de practicas sistematicas
de seguimiento a la progresion desarrolladas por carreras y programas— la Universidad de Antofagasta
favorece la persistencia, logro académico y titulacion oportuna del estudiantado a partir de la co-gestion entre
elnivel superiorylas carreras.

Empleabilidad

Abarca dos dimensiones, asociadas a resultados y procesos. Mirada desde sus resultados, la empleabilidad
esta formalmente instalada en criterios CNA de evaluacion institucional, y de carreras, asi como en la base de
datos e informacion sobre educacion superior del MINEDUC (SIES). Desde la perspectiva de los procesos, la
empleabilidad enfatiza la calidad de la formacién, que permite a los y las aprendientes adquirir durante su
trayectoria las competencias, habilidades y atributos, tanto de tipo profesional como personal y social, que les
permitiran acceder con éxito a uno o varios empleos a lo largo de su vida. Pone de relieve asimismo la
capacidad de gestion de lainstitucion para apoyar lainsercion laboral de los futuros (as) profesionales durante
la etapa final de su formacién profesional o de grado.

“La Ley N° 21.091 "Sobre Educacion Superior”, establece, respecto de la pertinencia, que "...el Sistema promovera que las instituciones de educacion superior en su quehacer, y
de conformidad con sus fines, contribuyan permanentemente al desarrollo del pais, sus regiones y comunidades. Para ello, el Sistema, en particular a través del Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, fomentaré la vinculacion de sus integrantes con las necesidades de la sociedad". Titulo I, Pérrafo 1°,
Articulo 1, Letra h.
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Flexibilidad curricular

Cuando se habla de flexibilidad curricular, ella se refiere a dos dimensiones. La primera alude a la centralidad
del estudiante en el proceso formativoy, en este contexto, a su responsabilidad en el proceso de conduccion de
su trayectoria académica. La segunda, en tanto, asocia una propiedad del curriculo que le permite adaptarse
con fluidez a la dinamica de los cambios sociales; ser pertinente y de calidad, estar al servicio de todos los
actores de la educacion, y tener capacidad de respuesta a los retos del siglo XXI y a los intereses de los
estudiantes y la comunidad, asegurando a las nuevas generaciones trayectorias de vida equitativas y
sostenibles. Lo anterior da cuenta de la complejidad del concepto y de las conexiones que este mismo
establece con otros principios curriculares, como: la interdisciplinariedad, la formacion integral, la articulacion
entre niveles educativos y trayectorias formativas, el reconocimiento de aprendizajes previos, la elegibilidad y
lapertinencia.

Movilidad

Realizar actividades formativas en otras universidades del pais o del exterior, 0 en organismos no educativos,
ampliala formacion del estudiantado, le brinda una nocién real de su desempefio profesional futuro y facilita el
logro de competencias globales. Son formas habituales de la movilidad las actividades practicas y el
desarrollo de cursos y visitas académicas fuera de la institucion, las cuales son reconocidas a través de
créditos transferibles.

Reconocimiento de aprendizajes previos (RAP).

Este puede ser definido como un mecanismo que recoge evidencias de saberes previos, con independencia de
las vias de aprendizaje por las que fueron adquiridos y que la institucion reconoce formalmente. Estoimplicael
reconocimiento de aprendizajes previos adquiridos por los o las estudiantes en la ensefianza formal®, no
formal” y en proceso de aprendizaje informal” los que en una formacion por competencias con
representacion de resultados de aprendizaje constituyen una piedra angular para favorecer la prosecucion de
estudios enun marco de flexibilidad curriculary articulacién vertical y horizontal.

5.1.2. Formacion basada en resultados de aprendizaje con demostracion de competencias

En conformidad con las tendencias presentes desde hace mas de una década, y con las demandas de mayor
calidad y pertinencia en los procesos de formacién profesional y de postgrado, el modelo educativo de la
Universidad de Antofagasta estéd comprometido con una formacion basada en resultados de aprendizaje y
demostracion de competencias y con el reconocimiento del caracter continuo del aprendizaje y los procesos
de formacion. Esto implica, entre otros, centrar la ensefianza en el estudiante; innovar e introducir mayor
flexibilidad en el disefio de los curriculos; estimular el desarrollo de competencias transversales; ponderar en
todo momento la carga de trabajo académico del estudiante y considerar la empleabilidad, y actualizacion o
continuidad de estudios, de los titulados.

Enlo particular, el modelo enlaza la formacion escolar y la formacion terciaria en todos sus niveles, asicomo la
formacion y actualizacion posteriores al egreso, articulados tales niveles a través del uso del SCT y del
reconocimiento de competenciasy aprendizajes adquiridos previamente (RAP).

Descansa, asimismo, en la movilidad entre ciclos y/o niveles de formacion y en el principio de Educacion para
todalavidaoAprendizaje paratodalavida — Life Long Learning (LLL).

“Formacidn convencional desarrollada por alguna institucion de educacidn publica o privada y reconocida por el Estado.

"'Sistema de educacion institucionalizado e intencionado generalmente de corta duracion y se desarrolia en la forma de cursos, talleres, capacitacion, entrenamiento, entre otras
modalidades.

“Modalidad de aprendizaje intencionada no institucionalizada. El aprendizaje se desarrolla desde actividades que se despliegan en el hogar, el servicio comunitario, el quehacer
diario o la experiencia laboral.
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Son elementos de articulacion entre niveles de formacion los perfiles de salida de los estudiantes, los que
deben hacerse explicitos enla formulacion del Perfil de Egreso de cada carrera o programa, o alternativamente,
en el Perfil de Grado (cuando compromete las competencias de salida para las certificaciones de Bachiller,
Licenciado, Magister y Doctor). Tales Perfiles representan la declaracion formal y explicita de los desempefios
esperados del titulado(a) o graduado(a) al finalizar el proceso formativo y son construidos con base en
competencias acordes con el nivel de cualificacién correspondiente. Estos deben ser formulados de manera
clara—a fin de favorecer su evaluacion periédica. De manera adicional y conforme con lo planteado en la Ley
N° 21.0917, la formacion de graduados y profesionales debe estar caracterizada “por una orientacion hacia la
busqueda de la verdad y hacia la capacidad de desarrollar pensamiento auténomo y critico sobre la base del
conocimiento fundamental de las disciplinas"”, asi como por una "vinculacion necesaria con los
requerimientos y desafios del pais y sus regiones durante su formacion profesional”™.

5.1.2.1. Créditos transferibles SCT — Chile

La Universidad de Antofagasta asume el Sistema de Créditos Transferible de Chile (SCT-CHILE) como base
para el reconocimiento y certificacion de los aprendizajes. Un crédito académico se define como la unidad de
valoracion o estimacion del volumen de trabajo académico que los estudiantes deben dedicar para alcanzar
los resultados de aprendizaje o competencias, en la que se integran tanto las horas de docencia directa (o
presenciales) como las horas de trabajo auténomo (o no presenciales).

El sistema de créditos transferibles se basa en la carga de trabajo que el estudiante dedica a cada una de las
actividades curriculares conducentes a su formacion técnica o profesional, como son: clases tedricas o de
catedra, actividades précticas de laboratorio o talleres, desarrollo de actividades curriculares con
metodologias A+S, COIL, u otras, actividades de internado, clinicas o de terreno, practicas profesionales o de
carrera, ayudantias, tareas, estudio personal, incluyendo las actividades de seminarios de titulacion y trabajo
detesis.

Por "horas cronoldgicas semanales” se entiende el nimero promedio de horas que un estudiante regular, a
tiempo completo, dedica a sus estudios durante las semanas académicas que comprende el afio lectivo. El
numero total de horas de trabajo semanal no debe exceder las 45. Esta dedicacion es medida con
independencia de que se estructure en un curso semestral, trimestral o bimestral, o bien, en actividades
intensivas como las practicas profesionales. La UA aplicay actualiza lanormativa SCT seguin las orientaciones
nacionales expresadas enlos documentos oficiales”.

“Ley N° 21.097 (2018). "Sobre Educacion Superior”. Titulo I, Parrafo 1°, Articulo 3.
“Lay N° 21.094 (2018). “Sobre universidades estatales”. Titulo I, Parrafo 2°, Articulo 3.
“MINEDUC — MECESUP (2014). Manual para la implementacion del Sistema de Créditos Transferibles SCT — Chile. 22 Edicion.
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Grdfico 7. Distribucion SCT-Chile por Niveles de Formacion.

eCarreras de 2,5 anos: 150
SCT

eCarreras de 5 anos:
*300 SCT

eCarreras de 6 aios
*360 SCT

eCarreras de 7 aios

*420 SCT

e Magister: 120SCT
eDoctorado: 240SCT

e Postitulos
eDiplomados
eCursos

Fuente 7. Elaboracion propia.

60 créditos académicos corresponden al tiempo de dedicacion promedio para que un estudiante, a tiempo
completo, logre los resultados de aprendizaje de un afio del plan de estudios o su equivalente en tiempo parcial.
Cada semestre, a su vez, contempla un total de 30 SCT — Chile. En la Universidad de Antofagasta un SCT —
Chile equivale a 27 horas cronoldgicas. Por “semanas académicas anuales” se entiende el nimero total de
semanas de trabajo del estudiante en un afio académico. En la universidad, el afio académico comprende 18
semanas semestralesy 36 anuales.

Los objetivos perseguidos con la implementacion del sistema de créditos transferibles SCT — Chile son, entre
otros: (i) Considerar el tiempo (volumen de trabajo) que requiere un estudiante para el logro de los resultados de
aprendizaje en una determinada actividad curricular; (i) Favorecer la legibilidad entre programas de formacion
iguales o equivalentesy la transferencia de estos créditos académicos de una institucion a otra; (iii) Propiciar la
acumulacion y transferencia de créditos para permitir a los y las estudiantes disefiar sus propias vias de
aprendizaje; (iv) Favorecer el reconocimiento de aprendizajes previos (v) Facilitar la movilidad estudiantil
universitaria.
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5.1.2.2. Principios que orientan laimplementacion del sistema SCT — Chile

- Sesenta (60) Créditos Académicos representan el tiempo de dedicacion para que un estudiante a tiempo
completo logre los resultados de aprendizaje de un afio del Plan de Estudios. Este tiempo varia entre 1.440y
1900 horas cronologicas.

- Laasignacion de créditos a una actividad curricular se basa en la carga de trabajo efectivo del o la estudiante,
la cual debe serrevisada de forma periddica.

- Cada actividad curricular tiene asignado un nimero de créditos como proporcion total anual, el que se
expresaen enteros.

- Una actividad curricular, no importando el plan de estudios en que se encuentre, tiene un unico valor en
créditos al interior de la institucion.

- Laobtencion de créditos por parte de un estudiante supone unaevaluaciony el haber superado los resultados
de aprendizaje minimos establecidos.

5.1.3. Flexibilidad curricular, Articulacion y Formacion para todala vida.
5.1.3.1.Flexibilidad curricular

Las trayectorias educativas dicen relacién con el itinerario previsto que recorre una persona en el sistema
educativo regular. En este nuevo y fluido escenario, caracterizado por los cambios, las trayectorias formativas
ya no son necesariamente lineales, sino mas bien itinerarios flexibles y dinéamicos que combinan diversos
momentos, situaciones, desempefios laborales e intereses, convirtiéndose asi en un aprendizaje que se
desarrollaalolargodetodalavida.

La universidad, en consonancia con las tendencias actuales de la educacion superior, considera de la mayor
importancia transitar hacia la flexibilidad curricular con miras a adaptar de mejor manera los curriculos alosy
las estudiantes y fortalecer las capacidades institucionales para adaptarse con mayor fluidez a la dindmica de
los cambios sociales. La flexibilidad involucra apertura, diversificacion o adaptacion de todas las estructuras
(curriculo, planes de estudio, pedagogia, procesos académicos y administrativos, normativa y otros), con foco
enlasatisfaccion del estudiantadoy enlos cambios enla ofertay los accesos.

La apertura y adaptacion implican el reconocimiento de la diversidad y el impulso a la innovacion, a fin de dar
respuesta a los retos del siglo XXI y asegurar a las nuevas generaciones trayectorias de vida equitativas y
sostenibles. Un curriculo flexible debe favorecer: la remocion de las fronteras disciplinares (favoreciendo la
interdisciplina) y conducir al término de la separacion entre las funciones basicas de docencia, produccion de
conocimiento y vinculacion. Debe conducir asimismo a una nueva apreciacion de la relacion
universidad—empresa—medio social y de los procesos de practica profesional; de las relaciones disciplinarias
entre areas, programas y asignaturas; de las formas de acceso al conocimiento y la relacion cuerpo docente —
estudiantado, asicomo de las politicas y practicas de movilidad estudiantil, docente e investigativa.

Por otra parte, la flexibilidad curricular incluye la diversificacion de las ofertas y los accesos para llegar a
publicos o clientelas educativas inéditas o relativamente inéditas, entre otros, en el marco de la educacién alo
largo de la vida. Incluye asimismo la aplicacion de métodos y criterios de igual manerainéditos o relativamente
inéditos de validacion de los aprendizajes; de otrolado incluye la liberalizacion de las trayectorias internas (libre
eleccion porlos estudiantes) y de los mecanismos y oportunidades de ingresoy egreso (formacion por ciclos).

Son ejemplos adicionales de flexibilidad: (i) Oferta de distintas rutas formativas para el estudiantado, con
alternativas diferentes parala entraday salida del proceso formativo y eliminacion o disminucion de requisitos;
(i) Desarrollo de movilidad estudiantil; (iii) generacion de ambientes flexibles de aprendizaje; (iv) Uso de
metodologias activas y TIC en entornos presenciales y virtuales; (v) Doble titulacion; (vi) Actualizacion del
curriculo con foco en la interdisciplina; (vii) Reconocimiento de aprendizajes previos; (viii) Atencién a la
diversidad (necesidades especiales, divergencias, diferencias genéricas, otras), e inclusion.
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5.1.3.2. Articulacion entre niveles de formacion

La articulacion es una representacion particular de la flexibilidad curricular, la que se traduce en la vinculacion
compleja entre las distintas modalidades formativas. Es objetivo de la articulacion no sélo establecer un
sistema coherente y armonizado entre programas del mismo, o distinto nivel formativo, sino que este permita
asimismo salidas intermedias, multiples vias deingreso, movilidad horizontal y vertical entre tales programas.

Las universidades han tendido a organizar sumovilidad formativa conforme a una estructura de caracterlineal
con escasa vinculacion y articulacion entre los elementos que la componen. Esto hace muy dificil que el
estudiante pueda acceder a niveles educacionales mas complejos tomando como punto de partida la
certificacion y el reconocimiento de competencias previas desarrolladas en procesos formativos anteriores.
Hoy, laLey N°21.097 compensa esta deficiencia planteando de manera explicita, en lo atingente a trayectorias
formativas y articulacion, que “el Sistema promovera la adecuada articulacion de los estudios para el
desarrollo armonico y eficiente del proceso formativo de las personas a lo largo de su vida, reconociendo los
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conocimientos adquiridos previamente"”.

La universidad reconoce tres tipos de articulacion: horizontal, vertical y articulacion entre educacion y
7
empleo”’.

Articulacion horizontal

Esta es entendida como una instancia de reconocimiento de la calidad y equivalencia de los estudios de un
mismo nivel, por ejemplo, entre centros de formacion técnica o entre universidades, entre todas las
instituciones que componen los sistemas educativos, lo que supone el reconocimiento de estudios vy
asignaturas, como también de los aprendizajes y habilidades adquiridas por la via de estudios y, o experiencia
laboral.

Articulacion Vertical

Supone el reconocimiento de los estudios de un nivel anterior en uno posterior para posibilitar la progresion. Se
puede dar en dos ambitos, usualmente en caracter ascendente: el de la continuidad de estudios formales y el
delatransicion entrela educacion no formaly laformal. Enrelacidn conla progresion entre los distintos niveles
de la educacién formal —basica, media y superior—, la articulacion ha de ser asimilada como el proceso de
vinculacion de dos o mas cualificaciones, a menudo obtenidas en diferentes niveles educativos, de modo que a
través de certificaciones obtenidas en los distintos niveles, se permita a las personas avanzar en su trayectoria
formativa. En lo que respecta a la transicion entre la educacion no formal —capacitacion— vy la formal, la
articulacion vertical les permite incrementar su nivel de escolaridad reconociendo la capacitacion lograda
fueradel sistemaescolary que esreconocida por este.

Articulacion entre educaciony empleo:

Reconocimiento de laformacién lograda por diversas vias, en elmundo laboral. La formacion para el trabajo se
puede dar a través de tres vias: la educacion formal, la educacion no formal y la educacion informal. La formal
serealiza mediante la educacion media técnico-profesional y en el nivel terciario se da a través de la formacion
de técnicos, profesionales y especializaciones en el nivel post secundario. La no formal se da a través de
diversas instancias de capacitacion desarrolladas durante el desempefo profesional. La informal es aquella
que se logra a través de la propia experiencia alcanzada en la vida laboral y en la interrelacién con otros
trabajadores, adoptando las diferentes caracteristicas del contexto.

La Universidad de Antofagasta favorece la articulacion entre niveles de formacion y el reconocimiento de
aprendizajes previos a través del mecanismo homdnimo Reconocimiento de Aprendizajes Previos (RAP), o
Acreditacion de Aprendizajes Previos (AAP), el cual es entendido como un proceso mediante el cual a
institucion reconoce y valora aprendizajes adquiridos con anterioridad a través de un proceso de evaluacion
realizado de acuerdo a estandares previamente definidos, para luego hacerlos equivalentes a los
modulos/cursos que configuran el programa al cual los o las postulantes ingresaran. Dicho en otras palabras,
el RAP pretende "realizar la tarea de evaluar, validar y acreditar, el aprendizaje, las destrezas y las competencias
obtenidos por las personas fuera del sistema formal de ensefianza"”. EI RAP se lleva a cabo usualmente a
partirde lo que una persona ha aprendido o puede hacer en relaciéon con los estandares requeridos por el curso
pertinente. No es, sinembargo, un procedimiento para otorgar crédito a la experiencia de vida.

“Ley N°21.091 (2018), “Sobre Educacién Superior”, Art. 2, letra k.

""Centro Interuniversitario de Desarrollo — CINDA (2013). Articulacion entre el pregrado y el postgrado: experiencias universitarias; Centro Interuniversitario

de Desarrolfo — CINDA (2020), Hacia una propuesta de articulacion entre pregrado y postgrado en las universidades chilenas.

"Rimbau Gilabert, Eva (2008). El Reconocimiento de los aprendizajes adquiridos por la experiencia previa: un nuevo reto para el sistema universitario. Estudios sobre
Educacion, 15, 31-51, p. 33.
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5.1.3.3. Formacion paratodalavida

La Universidad de Antofagasta asume un doble compromiso con la formacion. Por una parte, se compromete
y hace suyas las demandas de pertinencia, relevancia y calidad de los procesos de formacion profesional de
prey postgrado —a fin de garantizar a los futuros egresados y/o graduados la formacion de competencias que
les servirdn para un desempefio laboral eficiente—y, por otra, aspira a hacerse cargo de las demandas de
educacion para toda la vida o aprendizaje permanente (Lifelong Learning — LLL) que la sociedad del
conocimiento exige.

El aprendizaje no se da sélo en la primera parte de la vida. Es parte de un proceso continuo y constante para el
desempefo laboral, profesional o personal, teniendo presente que los paradigmas formativos se iran
ajustando de acuerdo con los requerimientos de la sociedad y el mercado laboral de manera permanente. Hoy
el aprendizaje para toda la vida tiene gran relevancia. Por una parte, y debido a la extraordinaria rapidez del
cambio en materia laboral y educativa, es necesario actualizarse de manera permanente. Por otra parte, la
irrupcion de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y de la inteligencia artificial, otorga al
aprendizaje para toda la vida una funcion protagoénica en los procesos de reflexividad y analisis critico que
requierelahumanidad.

El vincular a la Universidad de Antofagasta con los principios de aprendizaje permanente y educacioén para
toda la vida representa un desafio importante. Involucra, primeramente, reflexionar sobre la duracion nominal
de carreras y programas de pre y postgrado. Involucra, asimismo, la necesidad de institucionalizar la
articulacion hacia abajo (con el sistema escolar) y de consolidar una formacion por ciclos con proyeccion al
postgrado académicoy profesional (articulacion hacia arriba). Complementariamente, ofrece a la universidad
la posibilidad de adentrarse de manera transversal en el ambito de la educacién de adultos que aspiran, o a un
titulo profesional, a una formacion conducente a capacitacion o actualizacion, o, a un desarrollo de caracter
personal. Todo lo anterior, enmarcado en diversas modalidades de aprendizaje (presencial, b -learning o e-
learning), ambientes de aprendizaje innovadoras, y diverso tipo de certificaciones.

En la UA la Educacion Continua comprende todos aquellos programas tendientes a profundizar o
complementar el perfil profesional, o los aprendizajes previos demostrados por el aprendiente, considerada
tanto su propialinea de experticia como otra ajena que contribuya a su mayor versatilidad laboral.

Los Postitulos, Diplomadosy Cursos, Planes especiales de titulacion o de Prosecucion de estudios que forman
parte de esta oferta, conducen a sendas certificaciones, las cuales, en adicién a requisitos especificos pueden
contribuir a facilitar las trayectorias de aprendizaje futuro de los y las estudiantes. Para lograr los fines de
articulacion horizontal o vertical, cada uno de estos programas debera estar organizado considerando los
SCT-Chile como via de reconocimiento de aprendizajes logrados, salvo los cursos. Toda vez que estos Ultimos
son habitualmente mas cortos, y estan organizados conforme a horas de duracion, quedaran eximidos de la
aplicaciondelos SCT — Chile. No asiel resto.

Podra establecerse articulaciones virtuosas, por ejemplo, entre los Diplomados y los Magister Profesionales,
sobretodo siexiste un principio de modularizacién alabase de ambos tipos de programas.
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5.1.4. Estructura curricular UA

Un componente importante de la flexibilidad es la posibilidad de sequir diferentes itinerarios de aprendizaje,
mediante los cuales se exprese y haga realidad la aspiracion a una educacion a lo largo de la vida. En la
actualidad, esto esta limitado por la estructura de titulos y grados, que en la mayoria de las instituciones
establece itinerarios cerrados, con programas regulados de manera estricta, que no permiten o dificultan el
reconocimiento de aprendizajes previos o simultaneos y que, en general, no se hacen cargo de las
caracteristicas de lanueva poblacion estudiantil.

La Universidad de Antofagasta transita hacia una estructura curricular flexible, la cual garantiza el
reconocimiento de aprendizajes previos y la certificacion de los niveles de estudios realizados, asi como la
posibilidad de continuidad de estudios en elmarco de un principio de aprendizaje alo largo dela vida.

Esta estructura reconoce una secuencia organica que otorga grados en el pre y posgrado, asi como titulos y
postitulos profesionales en los niveles de pregrado y educacién continua. Estos estan en proceso de
alineamiento con las orientaciones propuestas en el "Marco Nacional de Cualificaciones para la Educacion

n8l

Superior"™.

Bachiller (120 SCT - Chile)

La universidad ofrece programas de Bachillerato que conducen, al cabo de dos afios, a la continuacion de
estudios enalgunas delas carreras que imparte la institucion.

El grado de Bachiller, corresponde a una formacion inicial de pregrado, orientada a la adquisicion de
conocimientos introductorios en una disciplina o area disciplinar que le permiten al graduado o graduada el
desempefio de funciones basicas en el area académica. El grado de Bachiller se entenderd como: "Grado
académico que certifica que el graduado o graduada demuestra conocimientos tedricos y practicos generales,
de una disciplina o area disciplinar; habilidades de analisis critico, discriminacion y seleccién de soluciones
conocidas a problemas en contextos delimitados; y capacidad para desempefarse de forma auténoma en
tareas basicas de sudisciplina o areadisciplinar”.

Técnico de nivel superior (150 SCT — Chile).

La universidad, cuenta en su propuesta formativa, con el titulo de Técnico de nivel técnico superior. Formacion
profesional de caracter intermedio que ofrece las alternativas de una especializacion técnica en las distintas
areas del conocimiento, cumpliendo, para lograr lo anterior, con las disposiciones sefialadas al respecto por la
Ley de Educacion.

Corresponde a una certificacion profesional orientada a la adquisicion de conocimientos practicos, con una
base tedrica general que permite el desempefio en el ambito laboral y productivo, mediante el gjercicio de una
profesion.

El titulo se entendera como aquél que certifica que el titulado o titulada demuestra conocimientos tedricos
generales, conocimientos practicos avanzados de una profesién y conocimientos generales de disciplinas
afines; habilidades de analisis critico y adaptacion de soluciones para resolver problemas en contextos
variadosy conocidos;y capacidad para desempefarse de forma autonoma en actividades de su profesion.

Licenciado (240 SCT - Chile)

El grado de Licenciatura corresponde a una certificacion de pregrado, orientada al ambito académicoy a la
adquisicion de conocimientos tedricos y practicos de una disciplina o area disciplinar. Esta certificacion puede
ser entregada como certificacion intermedia del Titulo Profesional Avanzado o como una certificacion
terminal, habilitando para el desempefio de funciones en una disciplina o area disciplinar.

El grado de Licenciatura se entendera como: "Grado académico que certifica que el graduado o graduada
demuestra conocimientos tecdricos y practicos avanzados de una disciplina o area disciplinar y los
conocimientos fundamentales de disciplinas afines; habilidades de reflexion e integracion de informacién que
le permiten emitir juicios fundamentados; y disefio de soluciones a problemas en contextos variados; y
capacidad para desempefarse de forma auténoma en tareas de investigacion, procesos o proyectos de su
disciplinao areadisciplinar”.

“MINEDUC — Divisién de Educacion Superior (2016). Marco de cualificaciones para la Educacidn Superior. Santiago, Chile.
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Profesional Avanzado (300 SCT - Chile, 360 SCT — Chile y 420 SCT).

Los estudios conducentes a un titulo profesional corresponden a un programa de estudios cuyo nivel y
contenido confiere una formacién general y cientifica necesaria para un adecuado desempefio profesional. El
titulo corresponde a una certificacion de pregrado, orientada al ejercicio profesional y a la adquisicion de
conocimientos tedricosy practicos de una disciplina o area disciplinar alabase de una profesion.

El titulo de Profesional Avanzado se entenderd como: “Titulo Profesional que certifica que el titulado o titulada
demuestra conocimientos tedricos y practicos avanzados de una disciplina o area disciplinar que esta a la
base de una profesion y conocimientos fundamentales de las disciplinas afines; habilidades de reflexion e
integracion de informacion que le permiten emitir juicios fundamentados y disefio de soluciones a problemas
en contextos variados; y capacidad para desempefarse de forma auténoma en tareas de investigacion,
procesos o proyectos de sudisciplina o areadisciplinar que esta alabase de su profesion”.

La duracion tipica para el cumplimiento de las cualificaciones de esta certificacion corresponde a 300 SCT-
Chile, entendiendo que carreras como Medicina (420 SCT) y Odontologia (360 SCT) tienen duraciones
superiores.

Magister profesional y académico (120 SCT - Chile).

El grado de Magister corresponde a una certificacion de posgrado, que se caracteriza por la adquisicién de
conocimientos tedricosy practicos especializados en un drea determinada. La certificacion de Magister puede
tener orientaciones académica, profesional o artistica.

Los estudios conducentes al grado de magister son un conjunto sistematizado de asignaturas, seminarios y
actividades de investigacion, que incluyen la aprobacion de una tesis o actividad formativa equivalente, segun
lo establecido en el reglamento vigente. El propésito fundamental de este programa es la formacion de
especialistas en las disciplinas o materias profesionales especificas, con competencias para integrar
criticamente los conocimientos adquiridos y realizar propuestas innovadoras en la resolucion de problemas
complejos.

El grado de Magister se entenderd como: "Grado académico que certifica que el graduado o graduada
demuestra conocimientos tedricos y practicos especializados de una disciplina o profesiéon y los
conocimientos fundamentales de las disciplinas afines; habilidades de evaluaciéon e integracion de
informacién que le permiten conceptualizar, problematizar y emitir juicios fundamentados, y disefio de
soluciones a problemas en contextos inciertos; y capacidad para desempefiarse de forma auténoma en
actividades de investigacion, innovacion, o creacion artistica de su disciplina o profesion”.

Especialistamédico u odontoldgico (SCT — Chile variables).

Los estudios conducentes a la certificacion de especialista médico u odontoldgico asocian un conjunto
sistematizado de actividades curriculares que concurren a la formacién postgradual de médicos u
odontdlogos confoco en unaespecialidad determinada, como respuesta alademanda regional y nacional.

El propdsito fundamental de este tipo de programas es la formacion de especialistas en las disciplinas o
materias profesionales especificas, con competencias para integrar criticamente los conocimientos
adquiridos yrealizar propuestas innovadoras en laresolucion de problemas complejos.

Doctor (240 SCT — Chile).

El grado de Doctor corresponde a la mas alta certificacién que se entrega en el Sistema de Educacion Superior
del pais, orientada a la especializacion de las cualificaciones en el area artistica, profesional e investigativa y
caracterizada por la generacion de conocimientosy la contribucion al avance de un area disciplinar.

Los estudios conducentes al grado de Doctor tienen como proposito capacitar el estudiante para larealizacion
de investigaciones independientes y originales, en tematicas pertinentes a las areas del conocimiento de la
universidad. Consisten en un conjunto sistematizado de asignaturas, seminarios y actividades de
investigacion, que incluyen elaboracion, defensa y aprobacion de una tesis, segun lo establecido
reglamentariamente para estas materias.

El grado de Doctor, se entenderd como: “Grado académico que certifica que el graduado o graduada
demuestra conocimientos tedricos y practicos especializados que se encuentran a la vanguardia de un area
disciplinar y conocimientos avanzados de disciplinas afines; habilidades de evaluacién e integracion de
informacién que le permiten conceptualizar, problematizar y emitir juicios fundamentados; disefio de
soluciones a problemas en contextos inciertos; y de generacion de conocimiento que contribuya al avance de
un area disciplinar; y capacidad para desempefiarse de forma auténoma en investigacion, innovacion o
creacion artistica de suareadisciplinar”.
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ARTICULACION DE LOS NIVELES Y CERTIFICACIONES OTORGADAS POR LA UNIVERSIDAD DE
ANTOFAGASTA CON BASE EN EL MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION
SUPERIOR™

————— ACCESO DIRECTO
DOCTORADO ——————— ARTICULACION

MAGISTER

LICENCIATURA PROFESIONAL AVANZADO

BACHILLER TECNICO NIVEL SUPERIOR

SISTEMA DE ACCESO A LA EDUCACION SUPERIOR

LICENCIATURA DE ENSENANZA MEDIA
HUMANISTA - CIENTIFICO TECNICO PROFESIONAL

5.2. Principios Pedagogicos esenciales del Modelo Educativo
5.2.1.Ladocenciaenla UA

Un enfoque educativo como el que propicia la Universidad de Antofagasta, asentado no en la ensefianza sino
en el aprendizaje —que debe conducir a que los y las estudiantes alcancen aprendizajes profundos o
significativos a partir de procesos dinamicos de adquisicion, aplicacion y movilizacion de estos con fines de
demostracion de desempefios competenciales—lleva a la institucion a abogar por el principio de
“profesionalizacién de la docencia universitaria”.

Tal principio se despliega en el desarrollo —por parte de los y las docentes—de objetivos y estrategias que
propician diferentes tipos de iniciativas orientadas en (i) el conocimiento previo de los estudiantes —y de como
acceden al aprendizaje—de manera de planificar la docencia conforme a sus caracteristicas; (i) el seguimiento
y verificacion permanente del grado de avance de los estudiantes en el proceso de adquisicion de los
aprendizajes comprometidos en la(s) actividad(es) curricular(es) correspondiente(s); (iii) la reflexion e
investigacion sobre la propia docencia de manera de ajustarla a un ciclo de mejora continua y (iv) el
compromiso con la innovacion del propio quehacer, con fines de autodesarrollo y mejora de los aprendizajes
del estudiantado.

“MINEDUC — Divisién de Educacion Superior (2016). Marco Nacional de Cualificaciones para la Educacion Superior. Adaptacion DDC - UA.
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Esto demanda que el perfil competencial deseable del o la docente sea el de un profesional multivalente y
flexible capaz de adaptarse a nuevas situaciones que respondan a los desafios crecientes de la globalizacion y
sociedad del conocimiento y apto para desarrollar en su estudiantado capacidades de construccion activa de
sus propios aprendizajes; de manera que — a su titulacion/graduacion—las cohortes puedan tener un mejor
manejo de escenarios de incertidumbre y complejidad, de reglas de juego cambiantes y de conflictos éticos,
entreotros.

Para apoyar estos propositos, la Vicerrectoria Académica de la Universidad de Antofagasta, a través de la
Direccion de Desarrollo Curricular (DDC) y su Area de Gestion de Innovacion de la Docencia (GID) deben
disefary desarrollar, anualmente, planes de capacitacion docente en diversas materias, asi como propiciar la
realizacion de Talleres en docencia universitaria, la creacion de Nucleos de investigacion y, el desarrollo —entre
otros—de concursos de innovacion docente y de produccion de recursos de aprendizaje para la docencia. De
manera complementaria, tales planes de capacitacion deben incluir la habilitacion en el uso de tecnologias de
informacién y comunicacion con fines tanto de activacion del aula como de avance hacia modalidades
virtuales deimparticion de carrerasy programas.

Considerados los objetivos estratégicos de la mision institucional, un profesor UA debe estar plenamente
habilitado para desplegar, las siguientes capacidades

- gjercicio de una docencia de calidad en ladisciplina que, al mismo tiempo, contribuya a la formacion de
competencias genéricas (integracion curricular);

- actualizacion permanente de la accion docente a través de (i) capacitacion / perfeccionamiento
regular; (i) reflexion e investigacion sobre la docencia con fines de mejora de los aprendizajes; (i) desarrollo de
proyectos de innovacion docente.

- desarrollo de una docencia en vinculacion con el medio en todas sus variantes, con el proposito de
contextualizar el aprendizaje en el medio social, natural y cultural —nacional e internacional.

- gjercicio de una docencia conducente al desarrollo en los y las estudiantes de Pregrado, de un espiritu
transversal de pesquisa e investigacion que permita la articulacion efectiva entre este nivel y el Postgrado;

- manejo de metodologias activas y de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) e IA,
necesarias para el desarrollo de una docencia en ambientes presenciales con uso de TIC, asi como el trabajo
enambientesvirtualesb —learningy e - learning.

La institucién atribuye un alto valor estratégico a la docencia. De un lado esta representa un factor de
desarrollo académico y, como tal, contribuye a favorecer la carrera académica a partir del desarrollo de una
linea alternativa de investigacion en docencia universitaria y del logro de estandares de excelencia en la
docencia —ambos aspectos debidamente parametrizados. De otro lado, la buena docencia —aquella que
prueba ser efectiva en el desarrollo de aprendizajes de los estudiantes y esta sujeta a innovacion
constante—es un factor que contribuye a la progresion regular de los estudiantes y, consecuentemente, a la
titulacion oportuna.

Dado lo anterior, toda docencia debe ser evaluada y sujeta a ciclos de mejora continua. La universidad
avanzara en la sistematizacion de marcos o modelos de buena ensefianza, y en instrumentos de fomento y
reconocimiento/incentivo a la buena docencia de suerte tal que la excelencia docente constituya la regla
institucional.
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5.2.2. Practicas de enseiianzay aprendizaje efectivo

Si los estudiantes han de adquirir el conocimiento y las habilidades esenciales para desenvolverse
adecuadamente en el ambito social y profesional del siglo XXI, es necesario que el proceso formativo esté
orientado no en la tradicional enseflanza centrada en el profesor sino en un aprendizaje centrado en ellos y
ellas —el estudiantado—como actores principales de su formacion. Esto plantea modificaciones sustantivas
en la forma de concebir e implementar el proceso de ensefianza y aprendizaje y en el rol del alumno y del
profesor en estos nuevos escenarios formativos post pandemia.

Para ser un docente efectivo en tales contextos es necesario que el docente UA conozca y desarrolle diverso
tipo de estrategias para conducir, en particular, tres aspectos.

Elaprendizajey los aprendientes
Las estrategias tradicionales de ensefianza aprendizaje —que sirvieron de base para la formacion de
generaciones previas— no satisfacen hoy las necesidades formativas y demandas de las nuevas cohortes.
Esto se debe, entre otros factores, a la democratizacion de la matricula universitaria, la diversidad en la
composicion del alumnado, las diferentes capacidades e intereses de los y las estudiantes a su ingreso y —a
partirde alli—lanecesidad de un acompafiamiento regular para orientar su aprendizaje profundo.

En este contexto, el o la docente requieren manejar estrategias para trabajar en aulas muy diversas, las que
requieren de un grado de personalizacion de los aprendizajes hasta ahora desconocido. Para ello requieren
planificar conociendo de manera previa las caracteristicas de su alumnado, tomando en consideracion
variables de género, neurodivergencias, discapacidades, etnia y nacionalidad y otras. De alli la importancia del
apoyo extensivo alosy las docentes en (i) capacitacion docente en todas aquellas materias conectadas con la
diversidad de aulay (ii) el registro de datos de caracterizacion, compromiso estudiantil y grado de satisfaccion
con el proceso formativo que deberan estar siempre disponibles para las carreras y los docentes de la
institucion.

Metodologias activas y evaluacion
En el marco de un modelo de formacion que consagra la centralidad del estudiante en los procesos de
ensefianza aprendizaje, el modelo educativo de la Universidad de Antofagasta asume, por una parte,
metodologias de formacion que fomentan la autonomiay propia responsabilidad de los y las estudiantes en la
construccion de conocimiento y desarrollo de habilidades y actitudes y, por otra, propicia la diversificacion de
procesos y contextos evaluativos que fortalecen y orientan de manera efectiva el aprendizaje de todos los
estudiantes.

Son metodologias activas aquellas que permiten transitar desde una pedagogia centrada en el docente y los
saberes, hacia unamirada nodirectiva centrada en el estudiante y enla mediacion de sus aprendizajes.

Se asocia las metodologias activas a aquellos métodos, técnicas y estrategias utilizadas por el docente para
convertir el proceso de ensefianza en actividades que fomenten la participacion del estudiantado vy
contribuyan a la generacion de los aprendizajes. Desde el punto de vista del docente, el uso de metodologias
activas implica cambios profundos en la manera de enfrentar la clase, desplazando su propio rol protagénico
por el de sus estudiantes. Esto se manifiesta en el énfasis que enla planificacion dela clase debe darse —noala
transmision de contenidos— sino a las actividades de aprendizaje. Y, junto con modificar la planificacion de las
asignaturas, el énfasis que debe ser otorgado al desarrollo adecuado de las actividades formativas y a la
evaluacion de los aprendizajes, de manera tal que se promueva el alineamiento constructivo. En efecto, las
actividades tendran cabal sentido si se plantean alineadas constructivamente, es decir, si existe relacion de
coherencia entre los propdsitos o resultados de aprendizaje, las actividades de ensefanza y aprendizaje y la
evaluacion de una asignatura®.

“Silva Quiroz, Juan, & Maturana Castillo, Daniela. (2017). Una propuesta de modelo para introducir metodologias activas en educacion superior. Innovacion educativa (México, DF),
17(73), 117-131. Recuperado en 11 de noviembre de 2023, de http.//www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1665-26732017000100117&ng=es&tIng=es.
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Desde el punto de vista del aprendiente, la exposicion alas metodologias activas satisface de mejor manera las
caracteristicas generales de su perfil, y propension al hacer enmarcado en el uso de tecnologias. Algunas
metodologias activas de uso corriente son: Pensamiento Visual (Visual Thinking), Aula invertida (Flipped
Classroom), Aprendizaje basado en Problemas (ABP), Aprendizaje + Servicio (A+S), Comunidades de
Aprendizaje, STEM y STEAM, Escuela de conocimiento Kunskapsskolan (STEPS), Aprendizaje basado en
Proyectos, Design Thinking, Gamificacion, Aprendizaje basado en Investigacion, Aprendizaje Colaborativo,
Portfolio, Unidades Integradas, Metacognicion, Método de casos, Aprendizaje basado en retos, Contrato de
aprendizaje —entre otros. Estas metodologias ponen énfasis en varios ejes fundamentales, como son la
comunicacion efectiva, la realizacion de actividades significativas, la participacion dindmica del estudiantado
en laclase (y también fuera de ella) y la autonomia en su aprendizaje. Entre sus ventajas estan el atractivo que
representan para el o la aprendiente, su facil combinacion, la utilizacion de las tecnologias como recurso, la
toma de concienciay reflexion con el entorno, la colaboracion con otros agentes, el aprendizaje auténomo del
alumnado, laflexibilidad y versatilidady, sobre todo, el ajuste con el desarrollo competencial del o la estudiante.

Ellogro de aprendizajes significativos a ser adquiridos por la via de metodologias activas requiere de acciones
pedagdgicas diversas y dinamicas insertas en un proceso de planificacion-evaluacion / retroalimentacion. En
este contexto, la universidad adscribe a la idea de la evaluacion de los aprendizajes como un proceso
sistematico que debe ser planificado en conjunto con la ensefianza, velando por la adecuada simetria y
coherencia entre las estrategias y metodologias de ensefianzay los instrumentos o situaciones que se utilizan
paraevaluarellogro delos resultados de aprendizaje declarados.

De este modo, participan de la gestion de la ensefianza tanto la intencionalidad formativa como sumativa de la
evaluacion. La intencionalidad formativa busca contribuir al logro oportuno y efectivo de los aprendizajes,
mientras que la segunda permite certificar los desempefos. Ademas, promueve el desarrollo de la evaluacion
auténtica, dados sus principios de vinculacion con la realidad extra-aulay su foco en el aprendizaje deductivo.

No hay evaluacion efectiva sin retroalimentacion, la cual debe siempre acompafiar el proceso. Se aprende a
través de la retroalimentacion formativa, especifica y oportuna, que implica la entrega oportuna de
informacion académica respecto del estado de referencia y el nivel deseable de aprendizaje. La
retroalimentacion tiene un alto impacto en el aprendizaje de los y las estudiantes, en su motivacion hacia el
aprendizaje,y en el desarrollo de sus capacidades de autorregulacion.

Igualmente concurren a este proceso las instancias de autoevaluacion y co-evaluacion de aprendizajes, las
qgue promueven la centralidad de los estudiantes en el proceso formativo, a la vez que favorecen el desarrollo de
competencias de autorregulacion, pensamiento criticoy la capacidad de agencia o autogestion. Enlinea conlo
anterior, las situaciones e instrumentos de aprendizaje no deben representar acciones rutinarias sino deben
ser pertinentes, periddicas, situadas, diversificadas y con fines explicitos de mejora de los aprendizajes de los y
las estudiantes.

Silva Quiroz, Juan, & Maturana Castillo, Daniela. (2017). Una propuesta de modelo para introducir metodologias activas en educacion superior. Innovacion educativa (México, DF),
17(73), 117-131. Recuperado en 11 de noviembre de 2023, de http.//www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1665-26732017000100117&ng=es&tIng=es.
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Eluso de TIC como apoyo a las metodologias activas

Las tecnologias deinformaciony comunicacion, en general,y lainteligencia artificial, en particular, representan
recursos inapreciables para acompafar y potenciar aquellos cambios metodoldgicos en la educacion que
promueven la participacion dinamica de los y las estudiantes. El uso de estas no implica la creacion de nuevas
metodologias. Solo se requiere hacer mas efectiva la aplicacion de las ya existentes a partir de las
posibilidades que ofrecen las tecnologias para la busqueda y acceso a informacion y para la interaccion y
colaboracion con otros medios, ampliando asi las fronteras de la clase presencial. La utilizacion de la
tecnologia abre asimismo nuevas perspectivas respecto a una mejor ensefanza apoyada en entornos en linea
y en estrategias que son practicas habituales en la ensefianza presencial, pero que ahora son simplemente
adaptadasyredescubiertas en suformato virtual.

Demas esta plantear sus ventajas en relacion con las audiencias. Si bien las actuales generaciones que
ingresan a la universidad son nativos digitales no familiarizados con la aplicacién de las tecnologias al
aprendizaje, si lo estan con el uso recurrente de las mismas. Tienen amplio acceso a datos, informacion y
conocimientos que circulan en la red; viven en una cultura de interaccion y su paradigmna comunicacional se
basaen lainteractividad al usar un medio instantéaneoy personalizable como Internet.

La institucion debe establecer condiciones dptimas para la capacitacion sostenida del estudiantado y cuerpo
docente en estas materias.

5.2.3. Ambientesy climas de aprendizaje
5.2.3.1. Ambientes de aprendizaje

El entorno es entendido como todo aquello que rodea a los y las estudiantes y que se representa en los
aspectos fisicos, sociales y humanos, materiales e inmateriales que configuran el espacio-tiempo en el que, en
su calidad de personas, vivencian experiencias diversas. Por su parte, los ambientes de aprendizaje
corresponden a aquellos espacios en los que se desarrollan las actividades de aprendizaje propiamente tales.
Estos sondetrestipos enla UA: presencial, real y virtual, cada uno de ellos con sus propias especificacionesy a
los quelainstitucion presta atencion especial.

Ambientes de aprendizaje presencial

“ser promotores de bienestar”
Elambiente de aprendizaje presencial es aquel que se desarrolla en el aula tradicional, en el marco de la clasica
interaccion ensefianza — aprendizaje, en los que discurren distintas actividades de enseflanza-aprendizaje
gue cubren experiencias desarrolladas en aula, laboratorios, contextos de simulacién u otros. Estos espacios
deben satisfacer las siguientes condiciones:
- Ser flexibles y adaptables: El ambiente fisico de la universidad debe ofrecer espacios multipropdsitos
que se adapten facilmente a las necesidades de los procesos de ensefianza y aprendizaje, conforme a las
demandasy modalidades de la formacion.
- Ser pedagdgicamente intencionados y pertinentes: El modelamiento de los elementos de la sala, los
espacios y ambientaciones deben ser preparados e intencionados para generar experiencias pedagogicas
diversas, conforme a la naturaleza y caracteristicas de carreras y programas. El ambiente fisico acompana al
proceso educativoy busca provocar interacciones que potencien el proceso de ensefianzay aprendizaje.
- Ser inclusivos y accesibles: La universidad debe promover la generacion de ambientes fisicos
universales, es decir, utilizables y habitables por la mayor diversidad de personas, accesibles fisica y
culturalmente paratodosy todas, buscando garantizarlainclusiony la participacion.
- Ser promotores de bienestar: Los ambientes fisicos institucionales -en que discurre la accion
formativa deben cumplir las normas de seguridad requeridas- vy, a la vez, promover condiciones de
habitabilidad y comfort que provoquen sentimientos de aceptacién, goce y salud entre los estudiantes y
satisfagan sus expectativas e intereses.
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Las carreras y programas de la UA podran organizar su curriculo incorporando en el macro y microcurriculo el
uso de ambientes diversos y flexibles de aprendizaje: presenciales, no presenciales, mixtos, hibridos u otros,
conforme a las politicas institucionales e instructivos de uso de la plataforma (Learning Management System
—LMS) institucional.

Ambientes de aprendizaje real

El ambiente de aprendizaje real es aquel en que el o la estudiante desarrollan y exhiben desempefios
fehacientes en entornos propios de la profesion (laboratorios clinicos, empresas, clinicas, hospitales,
establecimientos escolares, servicios publicos, entre otros), fuera de la institucion; es decir, todos aquellos
escenarios reales donde se puede constatar la aplicacion, por parte de los y las estudiantes, de los
conocimientos y habilidades adquiridas, incluyendo también la practica de actitudes y valores. Estos
ambientes cobijan, entre otros, los desarrollos de actividades curriculares de practica profesional, desarrollo
detesis, pasantias, experiencias de Aprendizajey Servicio (A+S).

La universidad despliega un considerable esfuerzo en mantener estos espacios, los cuales exigen la
mantencion de convenios, la habilitacion fisica de espacios en beneficio de los y las estudiantes, asi como el
pago de remuneraciones a quienes, en los centros de practica y otros, apoyan a la institucion en acciones de
supervisiondelosy las estudiantes.

Ambientes de aprendizaje virtual
Los ambientes virtuales son los que se crean mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion, con la finalidad de proporcionar a los educandos recursos que faciliten sus aprendizajes en
modalidades alternativas a las tradicionales. En este contexto, los ambientes virtuales de aprendizaje son
aquellos ambientes en que, a diferencia del aula presencial, las interacciones entre los distintos componentes
discurren enun contexto digital y donde la docencia se representa en las variantes de sincronica o asincronica,
conapoyoenLMS.

Habitualmente este tipo de aprendizajes discurre en el marco de modalidades de imparticion b-learning o
e-learning (en este Ultimo caso la virtualidad es pura). No obstante, el aula presencial tradicional no inhibe la
creacion de ambientes virtuales. Hoy el aula presencial tradicional no puede aparecer disociada de practicas
asociadas al ejercicio de una docencia sincronica o asincroénica y uso de estrategias metodoldgicas afirmadas
entecnologias. Estos componentes, a mayor abundamiento tras la pandemia, estan para quedarse. Toda aula
presencial, en este contexto, debe contener componentes de virtualidad.

5.2.3.2. Climade aprendizaje

El clima de aprendizaje asocia la naturaleza y calidad de la interaccion y la comunicacion que se da entre los
que se encuentran inmersos en el proceso de enseflanza — aprendizaje; esto es, entre el docente y su
estudiantado, los y las estudiantes y el docente, asi como entre los propios estudiantes, en el marco de
relaciones permanentesy situadas en contextos altamente diversos y heterogéneos.

Dentro de este clima debe prevalecer la armonia, conflanza, sequridad, y respeto a los derechos y dignidad de
las partes. Tanto el estudiantado como el cuerpo docente tienen derechos inalienables y la institucion, por
mandatodelaley, eslaresponsable de su salvaguarda.
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VI. Rol de los diferentes actores en laimplementacion y escalamiento del Modelo

Un proceso de implementacion y escalamiento, con calidad, del Modelo Educativo requiere de un quehacer
virtuoso en el que cada estamento, y nivel de autoridad, reconoce y aporta valor —en el ejercicio de las
responsabilidades que les compete— al quehacerinstitucional en estas materias.

Autoridades Superiores
Las autoridades superiores estan llamadas a gestionar la implementacion adecuada del Modelo Educativo
institucional entodos los niveles formativos, y de asegurar sumejora continua, a través del /la (entre otros):

- Implementaciony evaluacion de politicas y estrategias de aseguramiento de la calidad de los planes y
programas de formacion, en oferta en los distintos niveles, que permitan la implementacion del Modelo
Educativo con excelenciay favorezcan su actualizacion periddica en un ciclo de mejora continua.

- Implementacion y evaluacion de politicas y estrategias de seguimiento a la progresion y trayectoria
estudiantil.

- Implementacion de estrategias de disefoy ajuste curricular periodico de carreras y programas.

- Evaluacion deresultados y ajustes de instrumentos de verificacion de la calidad del proceso formativo
que den cuenta del grado de apropiacion de las competencias declaradas en el Perfil de Egreso; entre otros,
Evaluacion de Medio Términoy Evaluacion del Perfil de Egreso.

- Gestion de procesos de acompafiamiento y acciones de aseguramiento de la calidad del quehacer
académico y docente (evaluacion de desempefio, otros) en las diferentes unidades académicas, en
consonancia con el Plan de Desarrollo Estratégico institucional.

- Dotacion de medios y recursos adecuados para la formacion y actualizacion permanente de
académicosy docentes, entemas relacionados con el quehacer formativo.

- Capacitacion periodica del personal administrativo y de servicios que presta apoyo a la docencia, con
fines de apoyo alacalidad delos procesos de formacion.

- Gestion de la infraestructura, bienes fisicos y recursos didacticos que concurran al desarrollo con
calidad del quehaceracadémico.

- Aseguramiento de las condiciones para el establecimiento de vinculos con el medio y el territorio, de
modo de sostener didlogo permanente con sus organismos y desarrollar un trabajo conjunto que les permita
participar tanto enlas orientaciones como los desarrollos de los programas de formacion.

- Gestion, en conjunto con la DDE y la Direcciéon de Vinculaciéon de las experiencias de movilidad
estudiantil, conotras universidades nacionales e internacionales.

- Gestién del intercambio de experiencias con otras universidades nacionales e internacionales, con
fines de fortalecimiento de la gestidn curricular y pedagdgica.

- Monitoreo, seguimiento y evaluacion de los Proyectos de desarrollo de carreras y programas (PCP),
confines de mejora continua del proceso formativo.
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Docentes

Los docentes estan llamados a implementar, con excelencia, el Modelo Educativo institucional en todos los
niveles formativos, atravésdel/la:

- Facilitacion de la construccion autonoma del conocimiento por parte de los y las estudiantes, a partir
deluso de metodologias activas en su formacion.

- Contextualizacion y orientacion del desarrollo de situaciones de aprendizaje, de acuerdo con los
requerimientos del perfil de egreso del respectivo plan de estudios.

- Evaluacion puntual de los aprendizajes de los y las estudiantes, con retroalimentacion continua y
oportuna que dé cuentatanto delas fortalezas como las debilidades de aquellos.

- Integracion de la docencia con la investigacion e innovacion como una herramientas para
profesionalizarla funcion docente y comprender la accion educativay sus elementos.

- Integracion de la docenciay la vinculacion con el medio nacional e internacional, de manera que los y
las estudiantes puedan contar con aprendizajes en contexto profesional real.

- Construccion de conocimiento valido sobre la practica docente, con difusion de resultados.

- Compromiso con el propio desarrollo personal y profesional a través de la participacion en cursos de
perfeccionamiento y capacitaciones destinadas a mejorar los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluaciony afavorecer el desarrollo académico.

- Compromiso permanente en el aula con los principios establecidos por la Ley de universidades
estatales, y asumidos por la universidad, en cuanto a la no discriminacion, la equidad de género, el respeto, la
tolerancia, lavaloraciony el fomento del mérito, lainclusiony la equidad.

Estudiantes

El estudiante, protagonista de su propio proceso formativo, debe aprender a aprender, es decir adquirir las
habilidades para el autoaprendizaje alolargo de su vida; sunuevo rol implica:

- Compromiso con su aprendizaje, ajustando sus acciones a aspectos éticos que consoliden una
consistente formacion profesional.

- Desarrollo, en conjunto con sus profesores y compafieros(as), de ambientes de aprendizaje
caracterizados por la no discriminacion, la equidad de género, el respeto, la tolerancia, la valoracion del otro, la
cooperaciony lainclusion.

- Participacion de las actividades programadas de manera constante y activa, con responsabilidad y
compromiso, transformando dichas experiencias en aprendizajes significativos.

- Busqueda, seleccioén, elaboracion y comunicacion —de manera autonoma—de informacion
relacionada con contenidos que son parte de suformacion, através de la exploracion de diversas fuentes.

- Usodelas TIC como herramientas claves en su proceso formativoy en su formacion profesional.

- Compromiso con la busqueda de solucion a problemas reales, a través de la investigacion y aplicacion
de conocimientos propios de su disciplinay su formacion integral.
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- Generacion, participacion e intercambio de experiencias de formacion con pares, siendo capaz de
integrarse a equipos de trabajo, a fin de potenciar su aprendizaje.

- Intercambio autbnomo con académicos y docentes, en el intercambio de experiencias y propuestas
gue contribuyan a su proceso de formacion.

- Participacion activa en la generacion de actividades extraprogramaticas con el medio y el territorio
que favorezcan su desarrollo personal y profesional.

- Compromiso y accion proactiva en la estructura organizacional estudiantil para contribuir de manera
responsable ala generacion de propuestasy acciones orientadas en el fortalecimiento de su formacion.

Personal Administrativoy de Servicios
El personal administrativo y de servicios, y los sistemas de apoyo a su cargo, representan un soporte
fundamental para el sostenimiento del proceso formativo institucional. El apoyo que brindan hace posible que
se generen las condiciones para que este discurra eficaz y efectivamente, y con calidad.
Aestosactores les compete:

- Apoyo logistico a las acciones pedagdgicas, de acuerdo con las particularidades del papel que les
corresponde enlaestructuraadministrativay de servicios.

B Generacion de entornos amigables para el desarrollo de la accion formativa de la universidad,
caracterizados por el respetoybuen servicio alos estudiantes.

- Desarrollo eficazy eficiente de la gestion administrativa involucrada en los procesos académicos.
- Informacién oportunay pertinente a docentesy estudiantes.

- Facilitacion de lacomunicaciony coordinacion entre los actores del proceso educativo.

- Otorgamiento de soporte técnico alos procesos de enseflanzay aprendizaje.

- Mantencién de la infraestructura en buen estado y los recursos disponibles y aptos, para que el
estudiante pueda realizar sus estudios en diferentes espacios, utilizando los recursos y medios que la
universidad pone a sualcance.




VII. DIAGRAMA DEL MODELO EDUCATIVO

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS PRINCIPIOS FORMATIVOS

; FUNDAMENTOS CURRICULARES Y PEDAGOGICOS \
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- SCT
- ESTRUCTURA CURRICULAR

PRINCIPIOS PEDAGOGICOS

- DOCENCIA
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PROCESOS INSTITUCIONALES DEL MODELO EDUCATIVO
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- INCLUSION, TOLERANCIA'Y NO DISCRIMINACION

- COOPERACION, ASOCIATIVIDAD Y SOLIDARIDAD

- TRANSPARENCIA Y ACCESO AL CONOCIMIENTO
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